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Inteligencia Artificial (IA) y emprendimien-
to es el tema de la presente edicién de Para
Emprender. Sin embargo, el tema que pon-
go a consideracién de ustedes es el de IA 'y
la educaciéon emprendedora. La razén es la
siguiente: en las tres Ultimas décadas me he
dedicado a estudiar, practicar y entender la
educacién emprendedora y la capacitacién a

empresarios.

El proceso emprendedor pasa, por lo me-
nos, por dos etapas. Una, que llamaremos
emprendimiento y, la segunda, la profesio-
nalizacién de ese emprendimiento. Es decir,
el paso de emprendedor a empresario. En la
primera etapa, el objetivo de la educacién es
que la persona, el sujeto, “cambie su vida” y
se vuelva empresario. En la segunda, en la
etapa de la profesionalizacién, lo importante
es que cambie la empresa: que crezca.

Visto asi, los objetivos en cada etapa son di-
ferentes y, es por ello, que a la primera etapa

la denominamos educacién emprendedora y,
a la segunda, la llamamos capacitaciéon del
empresario y su equipo. Asi, en la primera
etapa, se busca que la persona se comporte
como lo hacen los empresarios. Es decir, que
desarrolle las habilidades, valores y compor-
tamientos que distinguen a los empresarios
de éxito.

En la segunda, lo que interesa es que la em-
presa crezca. Y, para ello. previamente el
empresario debe “conocer” la empresa y su
organizacién. Si lo logra pensard en crecer.

Ahora bien, la educacién ha sufrido innova-
ciones. Bdsicamente en dos campos: inno-
vaciones en contenidos (qué ensefo) e in-
novaciones en métodos (cdmo ensefo). Por
afos el foco de la innovacién en contenidos
ha estado presente de manera protagéni-
ca: las nuevas carreras profesionales esta-
ban diversificdndose bajo la presién de la
demanda del mundo del trabajo. Estos con-
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tenidos fueron presentados en soportes di-
versos: textos, videos, multimedia, realidad
virtual y, ahora la IA.

Sin embargo, ademds de por el impacto en
la mejora de la calidad de la educacién, es
en el campo de las innovaciones educativas
en métodos y estrategios de aprendizaje y
ensefianza donde hay mayor posibilidad de
innovar. El constructivismo, el aprendizaje
basado en problemas, los estudios de casos,
lo andragogia, los métodos experienciales y
vivenciales, entre otros, son buenos ejemplos
de estas innovaciones.

La Inteligencia Artificial y la educacion

En un reciente articulo publicado por el Ban-
co Mundial? sobre la IA, los autores, son op-
timistas en relacién al impacto positivo en el
trabajo docente y en los aprendizajes de los
estudiantes: (la IA) “ha alterado y continua-
ré alterando las herramientas de aprendizaje
mds tradicionales que los docentes han utili-
zado durante décadas (por ejemplo, escribir
y revisar ensayos)”

Su impacto en la educaciéon es notable. éDis-
ruptivo? Tal vez. Lo que si estd claro es que la
educacién vy, especialmente, los educadores
tenemos apoyo, en la IA, para realizar nues-
tro trabajo: Podemos preparar clases, eva-
luar, personalizar la ensefanza, superar las
barreras de idioma, actividades de tutoria,
entre otras.

Sin embargo, docentes, alumnos y familia te-
nemos que comenzar a aceptar esta nueva
realidad. Como toda innovacién suele pre-
sentar resultados ventajosos y/o perjudicia-
les, es por ello necesario estar muy atentos a
cdmo regulamos su uso y aplicaciones.

Donde todavia la IA no ha llegado y demo-
rard en llegar, si es que llega, es en la capa-
cidad que tenemos los humanos en emocio-
narnos, apasionarnos por las cosas y temas
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de nuestro interés. La compasién, sin duda,
es la mds humana de las capacidades. La ca-
pacidad de inspirar, de sofar y trabajar con
fe por nuestros suefios hace que la inteligen-
cia humana sea muy superior.

Estas capacidades estdn ligadas al empren-
dimiento. Los emprendimientos tienen éxito
porque se hacen con pasién, perseverancia,
paciencia y prudencia. Y, cémo se ensefia a
ser apasionado o perseverante. Es posible
ensefar a una persona a ser apasionada o
resiliente. Ese es el campo en el que la educa-
cién y los educadores debemos insistir.

Las habilidades (socioemocionales) para los
trabajos del futuro son las més demandadas
por los empleos del futuro a saber: trabajo
en equipo, creatividad, pensamiento critico vy,
otros. La pregunta relevante, nuevamente, es
la misma: cémo se ensefian o desarrollan es-
tas habilidades. Las innovaciones en los mé-
todos y estrategias serdn claves para el logro
de este obijetivo.

Lla inteligencia artificial y la educacion
emprendedora

En SYSA cultura emprendedora® nos hemos
preocupado por el desarrollo de competen-
cias emprendedoras y empresariales durante
32 anos. Nuestro enfoque se centra en im-
pulsar las 10 caracteristicas que distinguen a
los emprendedores y, para ello usamos mé-
todos vivenciales de aprendizaje: aprendizaje
basado en el error, en proyectos y mediante
el trabajo. Asi, si logramos nuestro obijetivo,
contaremos con personas que fiene un com-
portamiento emprendedor.

En febrero del 2018, con la llegada de Dustin
Parks, economista becario Fulbright del go-
bierno norteamericano, se desarrollé el estu-
dio de la evaluacién de impacto del progra-
ma de colegios emprendedores denominado
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“Ensefarle a un chico a pescar”, el cual
cuenta con las siguientes caracteristicas:

* Esun estudio piloto para medir la eficacia
del curriculo de SYSA “Escuelas Empren-
dedoras”.

* El estudio evalué las “Diez Capacidades
Emprendedoras” en las que se enfoca el
curriculo de SYSA.

* Se aplicd la encuesta tanto a alumnos
como a profesores de “Educacién para el
Trabajo” — EPT, en 9 escuelas puiblicas y
privadas del Perd. (750 respuestas Unicas)

Entre las conclusiones a las que se llegd estdn
las siguientes.

1. Los profesores estdn desarrollando ca-
pacidades emprendedoras con mayor
rapidez que sus alumnos. Esto mejora la
calidad del profesor y de la educacién
emprendedora debido a que el docente
ensefia con el ejemplo. Tal vez el hallazgo
mds importante, aunque ya lo intuiamos,
fue dar respuesta a la pregunta de cudles
son las caracteristicas o perfil que debe
tener un docente de emprendimiento, un
empresario en actividad o un profesional
de la educacién. El docente que tiene me-
jor resultado es aquel que, independien-
temente tenga o no un emprendimiento
econémico, debe comportarse como un
emprendedor. La actitud emprendedora
demostrada por el docente es clave.

2. El estudio concluye que existe una rela-
cién positiva, casi estadisticamente signi-
ficativa, entre el entrenamiento del pro-
fesor y el desarrollo de las competencias
del estudiante. Es decir, los profesores
capacitados con el método SYSA logran
un significativo impacto en el desarro-
llo de las capacidades emprendedoras

en los alumnos. Sin duda, en este caso,
el método es muy importante. Inclusive,
mds que los contenidos.

3. Las ninas estdn aprovechando mejor el
desarrollo de capacidades emprendedo-
ras. La brecha en los puntajes segin gé-
nero tiende a cerrarse conforme reciben
mayor entrenamiento con el método de
SYSAS. El emprendimiento empodera.

La inteligencia artificial, por tanto, serd de
gran ayuda para el trabajo docente en acti-
vidades como las ya mencionadas. Sin em-
bargo, el trabajo docente que sea capaz de
emocionar, inspirar y desarrollar otras carac-
teristicas que distinguen a los humanos de las
mdquinas, como la creatividad, la curiosidad,
el trabajo en equipo y otros similares, hardn
de la educacién una mucho més liberadora.
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