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Presentacion

El Centro de Emprendimiento Continental forma parte del ecosistema emprendedor y
entiende que, en los tiempos actuales, se requiere fomentar la via del autoempleo vy la
creacion de empresas como un instrumento fundamental para dinamizar la actividad
econdémica de nuestraregiony transformar el tejido productivo.

Nosotros formamos parte de una institucion académica preocupada por la formacion
académicay por el desarrollo de la mentalidad emprendedora de nuestros estudiantes y
colaboradores.

Como uno de los actores del ecosistema emprendedor, contamos con convenios a nivel
internacional que nos apoyan en el desarrollo de nuestras actividades, ademds nos
ayudan a mejorar las habilidades de todo nuestro equipo que trabaja en favor de la
comunidad universitaria. De la misma manera, estamos vinculados a los distintos
ministerios que tienen como objetivo el fomento del emprendimiento para mejorar la
calidad de vida de las personas de nuestro entorno.

Asimismo, enfrentamos un gran reto: lograr articularnos con los diversos ecosistemas
emprendedores de las regiones donde tenemos nuestras nuevas sedes de pregrado (Lima,
Cuscoy Arequipa), donde encontramos emprendedores deseosos por aprender mds para
desarrollary gestionar mejor sus ideas innovadoras.

En ese sentido, somos conscientes de que los emprendedores se encuentran con un
sinnumero de interrogantes en el momento de desarrollar su proyecto empresarial y
necesitan involucrarse muchisimo mds con el ecosistema que facilita todo su accionar y
que estd conformada por diversos sectores: el Gobierno, el sistema financiero, las
incubadoras e iniciativas privadas, las universidades y demds Instituciones involucradas
en el tema del emprendimiento.

Por ello, hemos dedicado este nimero de nuestra revista Para Emprender o comprender
cémo estd conformado el ecosistema emprendedor, cudles son los factores que
determinan su florecimiento, por qué son tan importantes cada uno de sus actores para el
desarrollo econdmico de nuestro pais y conocer diversos casos de éxito de ecosistemas
emprendedores a nivel nacional e internacional.
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AUSCULTANDO EL FUTURO

Emprendimientos dinamicos en
la mira del gigante sudamericano

En los ultimos 20 afios, el emprededorismo en Brasil ha tomado un gran impulso; sin embargo, los emprendimientos
generados todavia presentan baja competitividad. Es necesario analizar bajo qué condiciones se ha dado este
desarrollo para determinar qué debe hacerse para que los emprendimientos florezcan.

Dra. Rose Mary Almeyda
Presidente de la Asociacion Nacional de
Estudios en Emprendedorismo y
Gestion de Pequerias Empresas - Brasil
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| emprendedorismo, como

tema de investigacion, se

destacd en el escenario
brasilefio en los ultimos 20 afos. En
1995, cuando empezamos a indagar
el respecto, las bibliotecas de
instituciones de ensefianza como las
de la Escuela de Administracion de
Empresas de S&o Paulo de la
Fundacion Getulio Vargas (EAESP/
FGV) y de la Facultad de Adminis-
tracion, Economiay Contabilidad de
la Universidad de Sdo Paulo
(FEA/USP) prdcticamente nada
poseian en sus acervos sobre
emprendedorismo y pequefias
empresas. En esa época, viajamos a
los Estados Unidos para buscar en
las bibliotecas del MIT, de Harvard
University y del Babson College, vy
también importar literatura al res-
pecto (libros, informesy articulos).

Desde entonces, el interés crecio
entre las instituciones académicas,
Gobierno y entre el publico. Actual-
mente, encontramos una produccion
abundante de articulos en los
medios, lo cual incluye revistas
cientificas, anales de congresos vy
otros eventos que abordan esta
temdtica. Asimismo, la ensefianza de
emprendimiento, iniciado en una
disciplina de MBA en 1981 en la EAESP
/ FGV, ya se extendio, con muchos
exdmenes en todos los niveles de
ensefanza. Para el Estado de Sdo
Paulo, la ensefianza del emprendi-
miento ya es normada a través de
una ley. Y, a nivel federal, se cuenta
con un proyecto de ley en tramite. A

la fecha, una profusién de eventos
informales fomenta el espiritu
emprendedor entre jévenes, adultos,
mujeres, tercera edad, comunida-
des, etc. En los ultimos afios, la
encuesta Global Entrepreneurship
Monitor GEM (2016) apuntaba que,
tener un negocio propio ocupaba el
cuarto lugar entre las mayores
aspiraciones de los brasilefos.

Kantis y Garcia (2017) establecen que
el desarrollo de emprendimientos
dindmicos, es decir, con capacidad
competitiva y de crecimiento,
demanda una serie de condiciones
capaces de impulsar los proyectos y
negocios de los emprendedores.
Como se muestra en la figura 1,
algunos de estos factores estdn
relacionados con el capital humano;
otros afectan el espacio de oportu-
nidades y unos Ultimos impulsan o
inhiben los emprendimientos dindimi-
cos. Dado que estos factores varian
en el tiempo, se pretende analizar las
condiciones del desarrollo de
emprendimientos en Brasil en los
ultimos 20 afios, mostrando lo que
sucedio en este periodo e incidiendo
en lo que debe hacerse para que los
emprendimientos florezcan en el
pais.

Recalcamos que en este articulo,
enfocamos el emprendedorismo en
el sentido mds estricto, de acuerdo
con lo establecido por la Organiza-
cion para la Cooperacion Econd-
mica y el Desarrollo (OCDE), que,
tomando como base a Ahmad vy

Figura 1

Seymour (2008), define el emprende-
dorismo como la actividad empren-
dedora que genera valor a través de
los procesos, productos y/o
mercados, en emprendimientos
rentables sostenibles.

En 1999, Brasil obtuvo el primer lugar
en el GEM, con una tasa de empren-
dimiento del12,3 % enlo que respecta
a actividades nacientes, nuevas y
establecidas, formales e informales.
De acuerdo a este resultado, una de
cada 8 personas, entre los 18 y 64
afos, se involucra con emprendedo-
rismo. Este resultado, a su vez, implica
que por cada emprendedora hay 1.6
emprendedores, es decir, que los
emprendedores casi duplican en
numero a las mujeres que se dedican
alemprendimiento.

Posteriormente, en el GEM 2017, la
tasa de emprendimiento total crecid
de manera muy alentadora. De
acuerdo a los resultados, el 36 % de
los encuestados se involucrd con
emprendedorismo. Ademds, se
estimé en 50 millones la cantidad de
emprendedores en el mundo.

Y qué se puede decir acerca de las
razones por las que se emprende. En
2002, el 55 % de personas emprendia
por las necesidades. En el mismo
afo, el emprendimiento por opor-
tunidad crecio al 594 % y la propor-
cion de oportunidad a necesidad fue
de 15. Recién, en el anfo 2014, se
alcanzé el pico de emprendimiento
por oportunidad, con un 71 %. A su

El fendmeno del emprendimiento dindmico es sistémico.
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Fuente: El fenédmeno del emprendimiento dindmico es sistémico.
Kantis, H., Federico, J. & Garcia, S. 1., 2017, p. 8.

vez, se observd un aumento
sustancial en el numero de mujeres
emprendedoras, en etapas iniciales
y establecidas, a tal punto que su
numero alcanzé un porcentaje muy
préximo alos de los hombres.

Asimismo, durante el afo 2017, mds
jovenes (entre 25 y 34 afos) estaban
activamente involucrados con la
creacion de negocios (30,5 %),
seguidos del 20,3 %, entre 18 y 24
afos. Entre los negocios estableci-
dos, se encontré el predominio de
negocios pertenecientes a adultos
entre 45 y 64 afos. Sin embargo, 5
millones de jovenes, entre 18 y 24
aflos, administraban negocios
considerados establecidos. VY,
aungue parezca mentira, los menos
escolarizados (educacion bdasica
completa) componen el grupo mas
activo, entre los emprendedores
iniciales y establecidos: 24 %; entre
los negocios establecidos, donde
encontramos a 12 millones de
emprendedores con ensefianza
bdsica completa e incompleta.
Asimismo, entre los emprendedores
iniciales, el 14,3 % cuenta con nivel
superior, y el 17 %. incluye emprende-
dores establecidos, lo cual asciende
a2 millones de emprendedores.
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En la era digital y del
conocimiento, los
emprendimientos generados
en Brasil todavia presentan
baja competitividad, y el pais
desempena un papel
coadyuvante en lo que se
reflere a innovaciéon y
participacion en el comercio
global que en el 2017 fue del
1,23 %"

Ahora bien, siguiendo con nuestro
razonamiento, en el afio 2017, solo el
179 % de los emprendedores iniciales
generaban hasta 2 empleos, yel 3 %,
por encima de 3. A su vez, entre los
emprendedores establecidos, el 24,6
% generaban hasta 2 puestos de
trabajo, y el 6,7 %, por encima de 3.

Entre 1999 y 2017, el patron de los
emprendimientos se mantuvo: estos
constituian pequefios negocios en el
comercio, servicios para el consumi-
dor final, orientados tipicamente
hacia la supervivencia o comple-
mentacién del ingreso familiar.
Asimismo, estos emprendimientos
presentaban una baja agregacion
de tecnologia y conocimiento. Es as,

que el 74 % de los emprendimientos
iniciales y el 50,5 % de los estableci-
dos no facturaron, o facturaron sélo
hasta $ 1mil reales por mes (aprox. US
$ 268). En cambio, sélo el 1% de los
emprendimientos iniciales y el 3 % de
los establecidos facturaban R $ 5 mil
mensuales (US $ 1342), evidenciando
gue son raros los que sobrepasan el
porte de microemprendimientos.

Para tener idea del universo de
pequefios negocios en el Brasil,
segunla Veiga (2018), de la Secretaria
Especial de Micro y Pequefia
Empresa, se contaban 8,5 millones de
artesanos, 75 millones de MEI (micro
emprendedores individuales) y 8
millones de MYPEs (micro y pequefias
empresas). El Servicio Brasilefio de
Apoyo a las Micro y Pequefias
Empresas-Sebrae (2014), en 2011,
indicaba que las MYPEs representa-
ban el 27 % del PIB, el 99 % del universo
empresarial brasilefio, el 43,5 % del
personal ocupado; de 20011 a 2014,
generaron 3,5 millones de empleos.
Pero ;coémo es el ambiente de
negocios en que operan? La
encuesta Doing Business (DB) 2004,
con 130 paises, no presentd un
ranking global, pero evidencid que
paises con regulaciones pesadas
tendian a tener baja productividad,
alta informalidad y corrupcién, como
en los paises de América Latina (p. Xi
y Xii).

En dicha época, en Brasil, eran 15
procedimientos y 152 dias para albrir
un negocio, costando el 11,6 % del
ingreso per capita (US $ 331). Otros
aspectos desfavorables fueron las
leyes laborales poco flexibles, para
contratacion o despido, ejecucion de
contrato (16 procedimientos, 380
dias) y tiempo muy largo para el
cierre de un negocio (10 afios). En el
periodo 2018 (World Bank, 2018),
Brasil se posiciond en 125a posicion
entre 190 paises, 9 menos que en
2016. Se situd mejor en: proteccion de
derechos de los minoritarios (43a),
obtencion de conexién eléctrica
(450) ejecucion de contratos (47a,
misma posicion de 2004). Los
factores peor posicionados fueron el
pago de impuestos (184a), procesos
administrativos para apertura de
negocios (176a) obtencién de
autorizacién para construccion
(170aq), providencias para negocio
con el exterior (139a), y el registro de
propiedad (131a).

El Global Entrepreneurship Index-
GEDI, iniciado en el afo 2012, situa a
Brasil como 98a entre 137 paises en el
GEDI 2018 (Szerb & Lloyd, 2017), en

que el puntaje general se compone
de los puntajes individuales (cua-
lidades emprendedoras de las
personas y del ecosistema e insti-
tucional (calidad de las instituciones
de apoyo al espiritu empresarial).
Brasil se quedd con el 42 % en el
individual y el 52 % en el institucional,
y apenas el 20 % en el puntaje
general. Como factor mds fuerte se
destaco la red de contactos 63 % y
como mds débil la internacionaliza-
cién apenas el 4 %. Asi, en varios
factores Brasil estd muy por debajo
de su potencial, y explica sus
posiciones modestas o incluso
mediocres en los comparativos
mundiales, como en el Global
Innovation Index (Gll) 2018. En el GlI-
2018, entre 126 paises, Brasil quedd
en la 64a posicion, debido a los
puntajes obtenidos en factores
como infraestructura (tecnologias de
informacion y comunicacion-TICs)
64a, output de creatividad (78a),
output de conocimiento y tecnologia
(64a). Un factor a favor es el grado de
sofisticacion de los negocios (38a)
(Cornell University, INSEAD, and
WIPO, 2018).

Se puede concluir que, en la era
digital y del conocimiento, los
emprendimientos generados en
Brasil todavia presentan baja
competitividad, y el pais desempefia
un papel coadyuvante en lo que se
refiere a la innovacién y participa-
cion en el comercio global que en
2017 fue del 1,23 % (Organizacion
Mundial del Comercio-OMC). Aun-
que el pais ha avanzado en el
incentivo al sistema de innovacion y
generacion de startups tecnologi-
cas, recientemente eran mds de 370
incubadoras, un centenar de par-
ques tecnoldgicos, decenas de
aceleradoras; segun la Asociacion
Nacional de Entidades Promotoras
de Emprendimientos Innovadores
(ANPROTEC), la cultura y la educa-
cion emprendedoras han avanzado,
las grandes corporaciones estdn
apoyando la generacion de startups,
que ya exista legislacion de
inversores angel y empresas
juveniles, innumerables espacios de
trabajo: es necesario que se superen
los cuellos de botella que producen,
sobre todo, los déficit tecnoldgicos.
Hay muchos factores que inhiben el
potencial de competitividad e
innovacion, especialmente de sus
emprendedores mds capacitados,
que son los universitarios, para que el
pais amplie y disemine los emprendi-
mientos dindmicos con modelos
escalables®




EMPRENDIMIENTO EN AMERICA LATINA

De la ilusion a la realidad

Durante las dos ultimas décadas vienen sucediendo fendmenos que han marcado el desarrollo de las diferentes
regiones del mundo en lo que respecta a lo politico, social y econdmico. Y, por supuesto, América Latina no es ajena a
ello.

Dr. Pablo Emilio Vanegas

Ingeniero Industrial

Experto en andlisis y desarrollo de

Ecosistemas de Emprendimiento

Consultor del Banco Interamericano de Desarrollo

| primero, y mds fuerte, es la

globalizacion, que nos ha

llevado a confirmar, cada
dia mds, que el mundo es simple-
mente una gran aldea global y que
es necesario apropiar y entender el
concepto de Glocalidad (Piense
Global-Actué Local). Durante los
ultimos diez afios, este fendmeno,
que ha tomado gran fuerza, ha
venido acompafado de tres
grandes tendencias (u olas), las que
se pueden identificar de forma
general como: Emprendimiento,
Responsabilidad social y redes de
valor, temas que estdn presentes en
los planes de desarrollo para los
préoximos afios de entidades, tanto
publicas como privadas.

La evolucién de la primera tenden-
cia, el Emprendimiento, tema del
gue nos ocuparemos principalmen-
te en esta corta reflexion, viene
marcada por innumerables proce-
sos de cambio y nutridas estadisti-
cas que se presentan cada afio
como muestra fehaciente de que
ya, desde hace un par de afos,
hemos entrado en la era del
emprendimiento. Revisemos rdpi-
damente algunos elementos
importantes en cada década.

Schimidheing (1999) concluyd que,
en los profesionales, la cultura
empresarial y el emprendimiento
son un requisito fundamental para
ser competitivos y ayudar en el
desarrollo general de un pais, ya
que contribuyen al incremento del
PIB (Producto Interno Bruto),
permiten la generacion de empleoy
de riqueza, y otorgan con ello un
mejor nivel de vida para sus
habitantes. En pocas palalbras, esta
gran afirmacion, que apenas hace
afios recientes venimos poniéndola
en prdctica real, demostrd que se
hace necesaria una nueva cultura
dentro de los colegios, universida-
des, centros de formacion y
ensefianza, que propenda a la
educacién para el emprendimiento.
Recordemos que, hacia la década
de 1990, el emprendimiento era
considerado como la Ultima medida
a considerar por un profesional en
sus opciones de trabajo: ser
emprendedor era sindbnimo de
"fracasar". Apenas un par de
Universidades y profesionales,
contadas con los dedos de la mano,
iniciaban de manera formal y

cientifica el estudio del "Emprendi-
miento” como una alternativa vdlida
para miles de jévenes a nivel técnico
y universitario. Entre ellos delbbemos
mencionar al Dr. Rodrigo Varela,
Fundador y Director del Centro de
Innovacion y Emprendimiento de la
Universidad ICESI en Cali, Colombia,
que sin duda fue pionero en la ruta
del emprendimiento enla Region.

Sin embargo, ya entrando al siglo
XXl, la fuerza de las Mipymes hace
que diferentes paises de la Region
empiecen a desarrollar modelos de
politica publica orientados a
apoyar a este segmento, cada dia
mds importante para las economias
locales. Ello permitié que el empren-
dimiento empezara a verse con 0jos
renovados, y que constituyera una
nueva generacion de ideas de
productos y servicios que, posterior-
mente, se incorpord a los mercados
donde comenzd a considerarse
como una fuente potencial para la
generacion de nuevos empleos. Es
asi como, entre los afios 2005 y
2008, en los paises de América
Latina, a nivel publico y privado,
surgié un gran movimiento en torno
al tema del emprendimiento, vy
distintas organizaciones multilate-
rales, entre ellas, el Banco Interame-
ricano de Desarrollo (BID), por
intermedio del Fondo Multilateral de
Inversiones (FOMIN), asi como la
Corporacién Andina de Fomento
(CAF) canalizaron recursos de
cooperacion técnica no reembolsa-
ble para impulsar la creacion de
ambientes que favorecieran el
desarrollo de nuevos emprendi-
mientos. Esto no sélo permitid el
disefio de las primeras politicas
publicas formales de apoyo al
emprendimiento, sino que puso el
tema en las agendas de las
instituciones publicas y privadas, y
permitié sentar las bases para el
nacimiento del concepto que hoy
hace posible contar con una base
transversal en todos los paises de la
Regidn: Los Ecosistemas de
Emprendimiento (Vanegas, 2017),
entendidos como la Comunidad de
emprendedores e instituciones
publicas y privadas que interactdan
entre si, y se convierten en una red
dindmica que sustenta una
comunidad y les permite responder,
de forma rdpida, a los continuos
cambios globales.
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Ya entrando al siglo XXI, la
fuerza de las Mipymes hace
gue diferentes paises de la
Region empiecen a
desarrollar modelos de
politica publica orientados a
apoyar a este segmento,
cada dia mdas importante
para las economias locales”

Sin embargo, recién a partir del afio
2010, se inicia un gran proceso de
aceleracion en la Region, nos
referimos al intercambio de informa-
cion base de los modelos de
emprendimiento en cada pais. Y, en
el afio 2011, en Buenos Aires, se
realiza la primera version del
Seminario Taller-Profesionales del
Ecosistema Emprendedor en
Ameérica Lating, evento organizado
por la Universidad General Sar-
miento, que por primera vez reunié a
representantes de la Region para
tratar temas de emprendimiento y
sentar las bases para iniciar un
espacio anual. A la fecha, ya se han
completado 8 versiones del referido
seminario-taller, que han permitido
compartir miradas, experiencias,
lecciones aprendidas, retos y
recomendaciones orientados a
impulsar el fortalecimiento del
Ecosistema de la Region y de cada
pais. Esto ha significado poner en
practica las conclusiones vy
recomendaciones de Allan Gibb
(2005), en su intervenciéon en el
marco de la Cuarta Conferencia de
Investigacion en Entrepreneurship
en Latinoamérica, realizado en
Cali-Colombia. En esa oportunidad,
Gibb (2005) planted que el gran reto
al que nos enfrentamos como
sociedad es el de: "Crear un
ambiente empresarial capaz de
empoderar a una gran cantidad y
variedad de personas de todos los
niveles sociales para que ellos
puedan disfrutar y crear soluciones
para enfrentar la incertidumbre de
un ambiente global cada vez mds
turbulento.”

Hoy podemos sentir que la
evolucion es evidente. Atravesamos
una transicion generacional de




emprendedores en marcha y
contamos con nuevos marcos
regulatorios, que, si bien no son
ideales, si han aportado algun
grado de frescura e impulso para
seguir corrigiendo las asimetrias
existentes. A su vez, contamos con
nuevos modelos de negocio que
incorporan, cada dia mds, tecnolo-
gia y velocidad de respuesta de los
emprendedores a los mercados.

Atravesamos por una verdadera
revolucién que pronostica la
aproximacion de grandes momen-
tos para el mundo emprendedor. A
la vez, contamos con métricas que
no solo nos ayudan a medir, de
manera mds precisa, estos cam-
bios, sino que nos dan pistas de
como, los diversos actores de los
Ecosistemas Emprendedores,
deben guiar sus estrategias y
esfuerzos en el corto, mediano y
largo plazo. Dicha métrica es otro
de los importantes aportes
realizados por el Programa de
Desarrollo Emprendedor, de la
Universidad General Sarmiento de
Buenos Aires (Prodem), a través de
la herramienta indice de Condi-
ciones Sistémicas para el
Emprendimiento Dindmico-ICSed.
Esta métrica se basa en una bateria
de 10 indicadores: Condiciones de
la demanda; Estructura empresa-
rial, Plataforma de CTI (comunica-
ciones y tecnologias de la informa-
cién); Capital humano emprende-
dor; Condiciones sociales,
Educacion, Cultura, Financiamiento,
Politicas y regulaciones, y Capital
social. La mds reciente conclusion
de esta herramienta es muy simple y
contundente: debemos avanzar de
forma sistémica para que las
condiciones cambien realmente,
pues, hasta el momento hay
importantes avances en algunas
variables, pero retrocesos en
algunas otras, lo que ocasiona un
efecto compensatorio que genera
una sensacidén de estatica, lo cual
no es cierto.

En conclusion, hemos pasado de
considerar el emprendimiento como
sinénimo de fracaso a entenderlo
como una alternativa seria para los
paises que quieren generar NUevos
empleos. Estamos migrando de la
teoria de los modelos universitarios

alarealidad de los resultados de las
prdcticas, pero detrds de esto, los
emprendedores corporativos y los
empresariales son guienes asumen
la responsabilidad de evolucionar.
Personalmente, creo que uno de sus
mayores retos es canalizar esfuerzos
para orientar a todas las nuevas
generaciones de emprendedores
de la Region, de modo que

A su vez, contamos con
nuevos modelos de negocio
gue incorporan, cada dia
mas, tecnologia y velocidad
de respuesta de los
emprendedores a los
mercados”

desarrollen la capacidad de
reconocerse como verdaderos
"Atletas Empresariales”, es decir,
emprendedores que, cada diq,
necesitan y requieren entrenamien-
to y un desarrollo permanente de
sus competencias y habilidades
emprendedoras, como base para
lograr lo que realmente vale en el
mundo emprendedor... HACER B

EMPRENDIMIENTO EN AMERICA LATINA

El ecosistema emprendedor
en América Latina

En los ultimos afios, se ha empleado constantemente el término "ecosistema emprendedor”; sin embargo, muy
pocos comprenden cudl es su significado y laimportancia que tiene para el continente.

Mg. Tula Mendoza

Directora del Centro de Emprendimiento Continental
Experta en andlisis y desarrollo
de Ecosistemas de Emprendimiento




Figura 2
Infografia del ecosistema emprendedor de América Latina.

Como podemos observar en la
segunda imagen, las entidades
como el Ministerio de Produccién
(PRODUCE) y sus pares en Latino-
américa son las mds influyentes
dentro del ecosistema emprende-
dor, debido a que, en su mayoria,
otorgan fondos no reembolsables
tanto para emprendedores como

e denomina ecosistema

emprendedor a todo “
aquello que facilita el

desarrollo de los emprendedores

dentro de un drea geogrdafica  El ecosistema

determinada. Ello significa que  emprendedor genera un

este ecosistema genera un  ambiente optimo para el

ambiente éptimo para el desarro-  desarrollo de empresas y

llo de empresas y proyectos proyectos empresariales

Universidad Iberoamericana (UNIBE-Centro
de Innovacién para el Desarrollo
Empresarial y Emprendimiento)

Pontificia Universidad Catoélica Madre y
Maestra (PUCMM-PUCMM Emprende) ® RutaN

Universidad Nacional Pedro Henriquez ® Universidad de Antioquia (UDEA)
UreAa (UNPHU-UNPHU Emprende) ® Camaras de Comercio

Instituto Tecnologico de Santo Domingo e ANDI del Futuro
(INTEC-Centro de Emprendimiento e ® Fundacion Incubar Colombia

e Instituto Nacional del
Emprendedor (INADEM)
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empresariales innovadores.
Siempre y cuando cuente con el
apoyo del Estado, el sistema
financiero y, a su vez, cuente con
infraestructura educativa, apoyo
tecnoldgico, incubadoras,
aceleradoras, asi como inversio-
nistas y empresarios que interac-
tlen entre si y colaboren para
fortalecer este ecosistema.

En el caso de Latinoamérica,
realizamos un sondeo de opinidn
con diversos expertos del ecosis-
temay llegamos a la conclusion de
que el Banco Interamericano de
Desarrollo es una de las organiza-
ciones con mayor impacto dentro
de los diversos paises de la Region,
ya que se constituye como un ente
importante para articular el
emprendimiento como base del
desarrollo econémico.

Es preciso resaltar que algunas
organizaciones como la Corpora-
cién de Fomento de la Produccion
de Chile (CORFO), caracterizadas
por depender del ente de gobier-
no, también han tomado protago-
nismo. En este caso concreto, uno
de los programas mds importantes
de CORFO es STARTUP CHILE, el
cual se orienta a financiar
emprendimientos capaces de
cambiar la realidad socioecond-
mica del contexto en que se
originan. En esta misma lineq,
también destaca el Instituto
Nacional del Emprendedor de
México (INADEM), orientado, no
sélo a fomentar la educaciéon
emprendedora, sino fundamental-
mente, a brindar apoyo a la micro,
pequefay medianaempresa.

Es preciso destacar el papel que
cumplen las diversas universidades
(privadas y publicas) de los
estados participantes en el
fomento del emprendimiento. Por
ejemplo, en nuestro pais, las mas

innovadores"

involucradas con la actividad
emprendedora son la Pontificia
Universidad Catdlica del Peru
(PUCP) y el Centro de Empren-
dimiento Continental al interior del
pais.

Ya que hablamos de la participa-
cién conjunta y activa de diversos
agentes sociales en el ecosistema
emprendedor, no podemos
desmerecer el esfuerzo de las
organizaciones privadas. En este
punto, cabe destacar el esfuerzo
desplegado por Ruta Ny Endeavor,
en Colombia, Fundacion Romero,
en el Pert, y Wayra, en diversos
paises de Latinoamérica.

En comparacion con Europa, aun
no contamos con organizaciones
que se enfoquen en el financia-
miento de los emprendimientos en
la etapainicial con capital semilla.

En la figura 2 se muestra las
apreciaciones de los expertos en el
ecosistema emprendedor latinoa-
mericano, quienes fueron entrevis-
tados en sus diversos paises de
origen.

—--.....hll

*El presente articulo fue desarrollado con la colaboracion de profesionales de las siguientes instituciones:
AD Empresarial SA de CV (El Salvador), Auge UCR (Costa Rica), Institucién Universitaria Colegio Mayor De Antioquia (Colombia), Universidad Iberoamericana (UNIBE) (Republica
Dominicanay), Corporacion Incubadora de Empresas Génesis (Colombia), SYSA (Pert))

a microempresarios y, a la vez, son
los responsables directos de
levantar informacién para la
generacion de politicas publicas
en favor de los emprendedores. De
esta manera, dan sostenibilidad al
ecosistema emprendedor, el cual,
a su vez, estd integrado por otros
actores: gobierno, sistema
financiero, incubadoras, iniciativas
privadas y universidades, los
cuales le otorgan dinamismo al
democratizar las oportunidades
que se les brinda a los emprende-
dores.

Cada uno de los actores que
forman parte del ecosistema
emprendedor juega un rol sustan-
cial en el desarrollo sostenible de
la region Latinoamericana ya que
facilitan y orientar el accionar de
los emprendedores, sin embargo si
es que se quiere afianzar el
ecosistema en Latinoamérica aun
queda trabajo por hacer: es
necesario consolidar una red de
mentores, dngeles inversionistas y
capitales de riesgo que se encuen-
tre comprometida y colabore en
conjunto para promover empresas
de alto impacto que fomenten la
innovacion |

Centro para la promocién de la Micro y Pequefia
Empresa en Centroameérica (CENPROMYPE)

Sistema de la Integracion Centroamericana (SICA)
Comision Nacional de la Micro y Pefa Empresa
(CONAMYPE)

Fundacién Salvadorefia para el Desarrollo Econémico
y Social (FUSADES)

Agencia Alemana de Cooperacion Internacional
(GIzB)

Banco Centroamericano de Integracion Econdmica
(BCIE)

® Agencia Universitaria para la Gestion del Emprendimiento
de la Universidad de Costa Rica (AUGE UCR)

® TEC emprendelab

® Parque TEC

o Asociacion de emprendedores de Costa Rica (ASECRI)

® Camarade Industrias de Costa Rica

CUBA

PANAMA

Innovacion) ® Banco Mundo Mujer
Barna Management School (Centro de
Emprendimientoy Centro MiPYME)

® Banco Caja Social

© Bancolombia

e Colciencias

® Connect Bogotd

® Endeavor Colombia

e Universidad Catélica de Oriente (UCO)

® Camara de comercio del Oriente (CCOA)

® Fondo emprendedor del Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA)

 Incubadora de Empresas del Oriente

L Antioquefio GENESIS

* Ministerio de la Produccién (PRODUCE-Programa: Innévate
Peru, Startup Peru)

* Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR-
Programa: Turismo Emprende)

© Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE-
Programa: Impulsa Pert)

* Universidad Continental (Centro de Emprendimiento
Continental)

« Pontificia Universidad Catdlica de Pert (PUCP- Centro de

© Innovaciony Desarrollo Emprendedor)

© Universidad del Pacifico (UP-Emprende UP)

© Universidad Peruana Cayetano Heredia (Bioincuba)

© Universidad de Lima (Centro de Emprendimiento)

© Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas (UPC-StartUPC)

* Universidad San Ignacio De Loyola (USIL-Centro de
Emprendimiento USIL)

® Universidad ESAN (Centro de Desarrollo Emprendedor)

e Instituto Peruano de Administracién de Empresas (IPAE-
Centro de Innovacion)

* Asociacion Peruana de Incubadoras de Empresas Peruincuba
Telefénica Pert (Wayra y Kunan)

* Grupo Romero (PQS, Campus Romero e Incubadora PQS)

© Municipalidad de Lima

* Municipalidad de Miraflores

© El Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Tecnolégica (CONCYTEC)

® Fondo Nacional de Desarrollo Cientifico, Tecnolégico y de
Innovacion Tecnologica, (FONDECYT)

® AL-Invest5.0

« Organizacion Internacional del Trabajo (OIT-Programa
SCORE)

e Corporacion de Fomento de la Produccion
(CORFO-Startup Chile)

e Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso
(PUCV- Incubadora de Negocios Chrysalis)

Fuente: Elaboracion propia, 2018.
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DEFINIENDO PERFILES

El formador de emprendedores
en la lupa

El emprendimiento estd de moda en nuestro pais y el mundo, pero qué caracteriza al Formador en Emprendimiento. En
esta entrevista, Lola Wong Meofio, Program Manager Perd de Wadhwani Foundation nos ayuda a identificar las
capacidadesy condiciones que definen aunformador de emprendedores.

Centro de Emprendimiento Continental
Daisy Manrique, Edith Pefia y Alicia Tello

a labor del formador de

emprendimiento es funda-

mental, pues, va guiando el
aprendizaje de toda persona que
quiera convertirse en un empren-
dedor, sin distincion de edad y en
funcién a sus propias capacidades.
Por ello debe poseer capacidades
y condiciones fundamentales. Lola
Wong Gerente del programa de la
fundacion Wadhwani en Perd nos
ayudard a identificar las habilida-
des que debe tener el formador en
emprendimiento.

La Fundacion Wadhwani fue
lanzada el afo 2000 por el Dr.
Romesh Wadhwani, con el objetivo
de acelerar el desarrollo de
economias emergentes, a traves de
la creacion de empleos a gran
escala. Y, desde sus inicios, ha
considerado al emprendimiento
como un pilar para el logro de este
objetivo.

Tiene presencia en 20 paises de
Asiq, Africa y América Latina donde
opera en asociacion con gobiernos,
corporaciones, mentores, inversores
e institutos educativos. Sus
iniciativas impulsan la creacion de
empleo a través de la iniciativa
empresarial, el desarrollo de
habilidadesy lainnovacion.

Actualmente, la Universidad Conti-
nental cuenta con un convenio de
uso de la plataforma Wadhwani de
formacién de emprendedores para
el desarrollo de competencias e
innovacion, lo cual nos convierte en
la unica universidad de provincia
que cuenta con este convenio.

Lola, en tu experiencia, qué herra-
mientas cientificas debe dominar el
formador en emprendimiento.
Cualquier proyecto universitario
demanda de un marco conceptual,
sin embargo, en términos de
emprendimiento, es importante
dominar las herramientas propias
de la empresa. Se necesita conocer
el sistema de mercado, el perfil del
usuario, saber aplicar el focus
group. Un plan de negocios es un
compendio muy completo para
iniciar, pero el conocimiento de su
contenido no debe ser unindicador.
El indicador vdlido es que el
negocio exista, que funcione, que
prospere.

El componente tedrico es impor-
tante cuando vamos a levantar el

capital. En ese momento necesitas
tener claro por dénde va tu nego-
cio. Para ello, el formador en
emprendimiento puede recurrir a
herramientas mas factibles e
interesantes que el plan de negocio,
como el desing spring, el modelo
Lean Canvas, metodologias dgiles
y herramientas aleatorias que
deben ser conducidas para tener
conexion con un proposito, para
tener un contenido que sume.

Ello significa que el formador en
emprendimiento necesita desa-
rrollar habilidades blandas, como
saber escuchar y desarrollar un
espiritu critico. (Qué habilidades
blandas, consideras que deberia
tener el formador en emprendi-
miento?

Ademds de la empatia, que es
sustancial, un formador en empren-
dimiento necesita saber escuchar y
saber cuestionar. La escucha activa
es muy importante, ya que la
educacion en nuestro pais es muy
de cdtedra, es decir, por lo generall,
un formador busca decirte como
debes actuar y no te ayuda a
pensar; no escucha tus opiniones.
Sin embargo, en realidad es mds
importante lo que los estudiantes
pueden entregarnos.

Asimismo, es necesario que el
formador desarrolle la opinidn
critica. Debe tener la capacidad de
cuestionar para que sus estudian-
tes puedan extraer mds informa-
cién a partir de esas preguntas.

Ademds, debe aprender a
acompafar los momentos de
frustracién. Necesita tener la
capacidad de resiliencia; entender
que su funcion es acompafar y
ayudar al estudiante en el desarro-
llo de esta capacidad.

Si bien puede sumar a un formador
en emprendimiento tener estudios
en psicologia o en el rubro humanis-
ta, ya que el emprendimiento es
transversal, lo importante es que
maneje muy bien coémo son los
modelos de negocio, las metodolo-
gias, los temas de formacién de
empresas. Es decir, lo que diferencia
alemprendedor de un coach.

También, por un tema de empatia,
es mds enriquecedor para el
estudiante que un formador en em-
prendimiento tenga experiencia,
pues, asi puede darle consejos mds
amplios al practicante.

Y, ya que hablamos de empatia, en
tu opinion. Cémo se puede
desarrollar, en el formador de
emprendimiento, la empatia hacia
sus alumnos.

La empatia estd muy vinculada con
la experiencia que va a trasmitir el
formador en emprendimiento. El
camino para hacer empresa es muy
complejo.

Requiere de tenacidad, mucha
resiliencia, trabajo arduo y no es
paratodos.

El formador en emprendimiento
debe tener experiencia en el
campo del emprendimiento para
entender como es ser emprende-
dor.

Por ello, como Fundacion, busca-
mos que haya tenido un nivel de
acercamiento al emprendimiento,
que tenga una familia emprende-
dora, que haya asesorado em-
prendimientos, o cuente con cierto
involucramiento en ese campo,
para que pueda entender las
dificultades y los retos de un
emprendedor.

Y, en este punto, ;¢qué estrategias o
herramientas recomiendas para
empatizar con los estudiantes?

La empatia consiste en resolver una
pregunta fundamental: ;Cémo
puedo estar en los zapatos de la
otra persona? Consiste en enten-
der la situacion en la que se
encuentra el estudiante, ademds
deidentificar sus retos, sus temores.

En este punto, se puede utilizar la
metodologia desarrollada para el
Desing Thiking, en relacién con la
empatia del usuario. Necesitamos
saber ;como se mueve?, ;coOmo son
sus padres?, ;cémo viene la
persona, si es becada, si estudia
por obligacién? Es importante
entender sus motivaciones, sus
miedos como persona y las metas
que quiere lograr.

Otra herramienta Util para conocer
al estudiante es la entrevista a
profundidad. Se debe buscar que la
entrevista sea de personalidad, de
percepcion y no una evaluacion de
datos. Ademds, esta herramienta se
puede utilizar como monitoreo, al
inicio, a medio camino y al final. Nos
ayuda a lograr la confianza, valor
gue se va ganando en el proceso.
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Hay que plantearles que si
quieren lograr algo que se
haga bien, necesitan
entender y saber como
hacerlo”

Recordemos que todos los estu-
diantes son muy distintos. Es dificil
entrar en su mundo, por lo que,
para lograr comunicarse con ellos,
se debe buscar temas con los
cuales se pueda fomentar una
conversacion interesante. Se deben
introducir temas que les gusten, en
los cuales se desarrollen. Se
necesita hablar el mismo idioma. Y,
si es necesdario, conocer sobre
tecnologia hasta cierto punto, ya
que la mayoria de emprendimien-
tos son tecnoldgicos.

Enfatizas en la necesidad de que el
estudiante sea protagonista de su
propio aprendizaje. ¢A tu criterio,
qué herramientas se deben utilizar
para generar aprendizaje expe-
riencial?

En la Fundacién Wadwhani, nos
preocupamos por establecer
claramente los objetivos de las
sesiones y siempre buscamos que
este aprendizaje se oriente a
accionar mds que a llevar la infor-
macion. Estas sesiones estan mds
conectados conla prdctica.

Para estas sesiones, una herramien-
ta especifica que resulta muy Util es
el trabajo en pares. Es importante
recurrir a la conversaciéon en pares
como estrategiay alaresolucion de
problemas en equipos. La secuen-
cia metodoldgica que se sigue
considera primero, la revisién del
capitulo y luego la puesta en
prdctica para que el estudiante
sepa como ha aprendido, como va
llevando el aprendizaje, tanto si
aplica sus conocimientos en
desarrollar una entrevista, como en
elaborar un prototipo, en los retos
que enfrentando.

Lola, ;qué eventos recomendarias
para estimular el desarrollo de la
actitud emprendedora?

Hay eventos muy interesantes, pero
se desarrollan fuera del Perd y por
nuestra economia no todos podri-
amos asistir. Lo mds importante, al
realizar un evento, es pensar en

algo que les interese a los estudian-
tes. Ello va a depender de sus
necesidades. De repente, la
aplicacion de una técnica o
herramienta especial para mejorar
su emprendimiento, o también un
sector en especifico, de repente
inteligencia artificial. Y si les gusta
viajar, pueden enfocarse al turismo.
Es bueno observar los eventos que
hacen las comunidades sobre
tecnologia y otros sectores; lo que
no recomiendo mucho es asistir a
charlas, sobre todo si no sabemos
qué queremos conseguir.

Debemos ser estratégicos, saber
qué podriamos conseguir en él y, si
el evento no suma, simplemente no
asistir. Para no sufrir de los eventitis.
Ahora no asisto a muchos eventos.
Escojo los relacionados con temas
de conocimiento, fundamental-
mente sobre las herramientas de
emprendimiento. También otros
mds sociales, que me permiten ver
cémo estd el ecosistema o contac-
tarme con alguien en particular, con
quien quiera conversar o darme a
conocer.

De repente, como Universidad, mds
a los chicos les conviene eventos
donde puedan conocer otros
emprendedores. Lo ideal seria
hacer mentoria. Enfocarse en el
andlisis de sus proyectos. Los
eventos deben tener una interac-
cion mds enriquecedora, con
espacio de mentoria y ayuda, para
trabajar. Aqui es importante
diferenciar entre el mentor que
tiene la intencién de ayudarte y el
del mentor con la experiencia. Es
importante identificar qué
aprendizaje valioso te puede dar el
mentor.

(Qué libros recomiendas para
mejorar las habilidades de los
formadores en emprendimiento?

Especificamente, recomiendo 3
libros: Particularmente Lean In, de
Shell Sanders, Directora de
operaciones de Facebook, en el
cual, no habla del negocio en
general, sino de la resiliencia, de
liderar equipos. Este libro es
importante, para que el hombre
entienda el mundo emprendedor,
en lo corporativo, desde la mirada
de una mujer, También, Zero to One,
de Peter Thiel, es un libro para
emprendimientos visionarios: es
como tu biblia. Y, Original de Adam

Grant que estd enfocado en
innovaciony creatividad.

Haz enfatizado en la importancia
de buscar un aprendizaje experien-
cialy de inculcar el saber indagar y
cuestionar ¢Cémo motivamos a los
estudiantes a realizar investiga-
cion antes de emprender?

Es necesario orientarlos, pregun-
tarles y decirles ¢por qué investi-
gas? y ¢para qué investigas? La
idea es buscar coherencia y el por
qué. Es muy parecido a cuando te
gusta un chico o una chica. Uno
averigua primero si tienes posibili-
dades, sile puedes gustar o no. Hay
que plantearles que si quieren
lograr algo que se haga bien,
necesitan entender y saber como
hacerlo. Ahi entra la investigacion.
La investigacion es parte importan-
te porque, potencialmente, no
puedes saber cémo puede salir tu
emprendimiento. Muchos salen al
mercado y ponen una bodega o
lanzan un producto, pero luego
quiebran a los dos arfos. Esta
situacion ya se refleja en el ranking
del emprendimiento en el Peru.
Somos uno de los paises que mds
fracasa en emprendimiento. Esa
situacion se debe a que muchos
emprendedores no han investiga-
do si su idea de negocio tiene un
mercado, si va ser continua,
rentable y, en dos afios, terminan
cerrando por quiebra. Otros
factores para no consolidarse sonla
falta de un buen equipo y el
desconocimiento de la idea de
negocio, el tipo de mercadoy como
funciona.

iMuchisimas gracias, Lola! Al
terminar esta conversacion, ya
podemos contestar a nuestra
pregunta inicial: ;Qué habilidades
debe tener el formador en em-
prendimiento? Quien oriente a los
nuevos emprendedores saber
escuchar, necesita ser empdtico,
muy observador; necesita estar
vinculado con la experiencia
emprendedora; requiere el domi-
nio de herramientas vinculadas con
la empresa y el emprendimiento. A
Su vez, necesita ser paciente, saber
acompanfar al estudiante en este
proceso e impulsarlo a investigar y
tener un aprendizaje vivencial.
¢Estas listo para asumir el reto? El
equipo del Centro de Emprendi-
miento te espera con los brazos
abiertos®

CENTRO DE EMPRENDIMIENTO CONTINENTAL

16 anos forjando
emprendedores

Hace 16 afos que el Centro de Emprendimiento de la Universidad Continental forma emprendedores.
¢(Qué caracteriza a un formador de emprendedores? Especialistas del Perl y Latinoamérica concuerdan en cinco
rasgosimportantes: integridad, avidez por aprender, honestidad, alto compromiso y visién global.

Lic. Edith Pena

Docente de Formacion Emprendedora
Universidad Continental
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se ha orientado a formar

emprendedores hace ya 16
afos. En la actualidad, ofrece
cuatro cursos integrados ala malla
curricular (un curso obligatorio y
tres cursos electivos) los cuales
requieren de formadores en
emprendimiento con experiencia,
que puedan orientar a estudiantes
de distintas carreras profesionales
en el aprendizaje de las distintas
metodologias y herramientas
propias del emprendimiento. Sin
embargo, ;qué capacidades
debe tener un formador de em-
prendedores?

Antes de identificar las capacidades
necesarias, delbemos considerar
que un formador en emprendimien-
to orienta a los estudiantes en dos
dreas fundamentales: Empren-
dimiento e Innovacion, asi como
también en Iniciativa Empresarial. La
asignatura de Emprendimiento e
Innovacion tienen como objetivo el

desarrollo de prototipos, para lo
cual, los estudiantes necesitan estar
vinculados con el marco tedrico del
emprendimiento nacional e
internacional, la identificacion de
problemas, metodologias activas
como Design Thinking, Lean Canvas,
Business Model Canvas, Startups.
Asimismo, necesitan familiarizarse
con las técnicas de desarrollo de la
creatividad.

Por su parte, el curso de Iniciativa
Empresarial tiene como objetivo el
desarrollo de un plan de negocios
sostenible. Con esa finalidad, los
estudiantes también acceden a
contenidos vinculados con el
marco tedrico del emprendimiento
en el Perly en el mundo, la identifi-
cacion de problemas, y ademds, se
vinculan con la investigacion de
mercado, el desarrollo de produc-
tos, formalizacion de empresas, y
elementos de contabilidad y
finanzas.

Para desarrollar dichos contenidos,
un formador de emprendedores
necesita cumplir algunos requisitos
fundamentales. Desde mi punto de
vista, su experiencia como
emprendedor es un requisito
importante, aunque no indispen-
sable, ya que, en este caso, el
formador va a transmitir conoci-
mientos y experiencias, las que no
necesariamente son sus experien-
cias propias. Podrian ser experien-
cias de emprendedores con gran
trayectoria. ;Qué otras capacida-
des requiere un formador de
emprendimiento?

Hace unas semanas, se aplicd un
sondeo de opinidn entre formado-
res de emprendedores de toda
América. Los resultados son muy
interesantes ya que evidencian
concordancias con nuestros pares
dentro de nuestro pais y Latinoa-
mérica, como se puede visualizar
enlaTabla:

Tabla 1
Resultados de encuesta: ;Qué habilidades necesito para ser un formador de emprendimientos?
A q HABILIDADES BLANDAS
APELLIDOS NOMBRES " I'_:sgagfl'f;'c‘m A or oP é;)':: A QUE DEBERIA TENER EL
FORMADOR EN EMPRENDIMIENTO
Buiza Lopez Fabio Emilio 25 Evpresonal SA El Salvador Asertividad y escucha activa
Uni idad Observacién, escucha activa, visiéon holistica,
Tello Berenstein Alicia Esther niversiaa Perl capacidad de andlisis, dominio de la repreguntay de la
Continental maveéuti
ayeutica
. . : - Universidad . i A
Rivera Oliva Sein Santiago Continental Peru Pensamiento estrategico
Institucion Universitaria Emplear la diddctica en la clase, dejar de un lado la
Ramirez Monsalve Juliana Maria | Colegio Mayor de Colombia clase magistral, para potenciar la creatividad en el mas
Antioquia alto nivel
Wil Angel Universidad Republica Creativo, pensamiento critico, innovador, tener historias
fimore nge Iberoamericana Dominicana relevantes
) Universidad ’ La capacidad de hablar experiencias propias con
Alvarez Huaomdan José Antonio Continental Peru mucho entusiasmo sin importar si la experiencia fue
buenaomala
| bad g Habilidades comunicativas, de relacionamiento,
. . ncubadgora ae ! tividad, capacidad de trabajo en equipo
R Marta Nell P crea ad, P . )¢ quipo,
Gémez Roman Y empresas Geénesis Colombia responsabilidad, honestidad, compromiso, capacidad
de resolucion de problemas
Sanchez Yabar Guido SYSA Peru Las que distinguen alos empresarios de éxito

Fuente: Elaboracién propia, 2018.

En base a los mencionados
hallazgos, podemos afirmar que
existe un consenso a nivel
continental en que un formador de
emprendedores debe ser empdti-
co, tener muy desarrollada su
capacidad de escucha activa;
debe ser asertivo, motivador,

creativo, paciente y, a la vez
perseverante, innovador, orientar-
se al fomento de trabajo en
equipo. Ademds, necesita tener
una vision global y holistica; una
enorme curiosidad que lo lleve a
buscar un aprendizaje continuo
con el mismo entusiasmo. Ademds,

debe caracterizarse por su alto
compromiso, vocacion de servicio,
honestidad y respeto por los
demds.

;Cuentas con este conjunto de
habilidades? No dudes en contac-
tarte con nosotros y sumarte a
este gran equipo de trabajom

ECOSISTEMAS DE EMPRENDIMIENTO

Levantando andenes de desarrollo
en la region imperial

Tres son los principales actores del ecosistema de emprendimiento en la regién Cusco: los propios emprendedores, las
universidades y la empresa. Estas iniciativas y experiencias en comun han permitido gestionar espacios de
interaprendizaje, nuevas formas de cooperacion y la materializacién del Consejo Regional de Innovacion y
Emprendimiento Cusco (CRIE).

Mg. Sein Rivera

Mdster en Gerencia Social y
Comunicacion para el Desarrollo
Consultor en comunicacion estratégica
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| ecosistema del empren-

dimiento es una compleja

relacion de actividades
de cooperacion o ejecucion de
proyectos entre empresas
privadas, universidades, gobier-
nos regionales y municipales,
comunidades de coworking,
organizaciones no gubernamen-
tales y cdmaras de comercio
para potenciar la innovacién y el
emprendimiento. En el caso de la
ciudad del Cusco, tres son los
principales actores del ecosiste-
ma de emprendimiento: los
propios emprendedores, las
universidadesy la empresa. Estas
iniciativas y experiencias en
comun han permitido gestionar
proyectos, espacios de intera-
prendizaje y nuevas formas de
cooperacion y la materializacion
del Consejo Regional de Inno-
vaciéon y Emprendimiento Cusco
(CRIE), entidad capaz de liderar
las politicas y gestionar proyec-
tos.

Ahora bien, la Universidad
Nacional de San Antonio Abad
(UNSAAC), de manera conjunta
con el Gobierno Regional, ha
suscrito un convenio con Tele-
fonica, a través de su proyecto
internacional Open Future,
orientado a fortalecer espacios
de crowdworking y de apoyo a
startups en fase de maduracion,
el cual brinda a los emprende-
dores, espacios de trabajo
equipados, sesiones de mento-
ring, acceso a su red de socios y
ofertas exclusivas para desarro-
llar negocios.

Justamente, a partir de ese
convenio, la UNSAAC administra
el proyecto Paqgariy Cusco, que,
entre sus objetivos, busca
"ldentificar el talento y apoyar
iniciativas con alto potencial que
impacten en cuatro sectores
importantes para la region sur
del Peru: agro y alimentos,
turismo y artesania, biodiversi-
dady servicios".

Es asi que, con el fin de  lograr
este ambicioso proyecto, la
UNSAAC, a través del Vice
Rectorado de Investigacion, se

ha comprometido a destinar la
Casa Museo Concha, para que,
dentro de sus instalaciones,
funcione el Centro de Innovacion
Tecnologica Agroindustrial v,
ademds, un Centro de Investi-
gaciény Desarrollo (CID).

Por otro lado, las universidades
privadas que funcionan en el
Cusco también estan orientado
sus esfuerzos al desarrollo de las
capacidades de emprendimien-
to. Es asi que Global fue pionera
al adaptar el modelo de Startup
Peru y crear Startup Cusco, que
ahora ha derivado en su labora-
torio IncalAB; por su parte, la
Universidad Andina aporta con
su propio laboratorio de incuba-
cion, denominado, incuba
Andina Lab.
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Con el soporte de las
fundaciones y de la
cooperacion técnica
(nacional e internacional),
este ecosistema crece de
manera exponencial"

Asimismo, existen dos comunida-
des de coworking: Ayni Center y
Gen-Up.

La primera es una plataforma de
negocios y de servicios legales y
contables, y Gen-Up es una
organizaciéon que ha resultado
de la fusion de otras dos iniciati-
vas previas Cusco coworking y
Genera coworking, cuyas
actividades son autofinanciadas
y, ademds, cuenta con una red
de voluntarios.

Entre los emprendimientos
exitosos, destaca Gutnius, un
emprendimiento social incubado
gue consiste en un portal que
difunde buenas noticias e
informacion relevante vinculada
con el desarrollo social, la cual es
ignorado por los medios tradicio-
nales. Este esfuerzo, por tanto,
permite resaltar las acciones
desarrolladas en nuestra region a
favor del desarrollo social.

En este punto, también cabe
destacar los esfuerzos de la
Organizacion no Guberna-
mental Guamdn Poma de Ayala,
que ha sido una gran promotora
de emprendimientos comunales
y ofrece cursos de especializa-
cion en innovacion y emprendi-
mientos.

Es fascinante saber que los
esfuerzos realizados en favor del
emprendimiento estan reco-
giendo sus frutos. Es asi que, las
tejedoras de los distritos de
Quiquijona y Combapata,
(ubicados en las provincias de
Canchis y Quispicanchis)
participan de proyectos sociales
como es el caso de polleras
Agus, grupo de mujeres empre-
sarias comprometidas con
emprendimientos como Pan-
Soy; asi como Andino Art, un
grupo de jovenes que han
conseguido 50 mil soles del
premio nacional Innovate Peru
para validar su emprendimiento,
gue consiste en una plataforma
de comercio electréonico
orientada a promover la artesa-
nialocaly nacional.

Con el soporte de las fundacio-
nes y de la cooperacioén técnica
(nacional e internacional), este
ecosistema crece de manera
exponencial. Es asi que, al
incorporar los esfuerzos de la
cooperacion suiza, Nesst,
Wadhwani, Libélula, Wayra,
sistema B, Probide; la experien-
cia de universidades (Pontificia
Universidad Catdlica del Peru-
PUCP, Universidad Peruana de
Ciencias Aplicadas-UPC,
Universidad del Pacifico-UP);
tanto el esfuerzo como las
metodologias de agencias de
incubacién o de innovacion
(Gulliver, Blackwood, Bioincuba,
Social lab y Lab+1), asi como la
participacioén institucional de la
Municipalidad Provincial y el
Gobierno Regional, no sélo gana
el emprededorismo cusquefio,
sino también el desarrollo de la
regionm

DOCENTE INNOVADOR CONTINENTAL

Los lego blocks

El arquitecto Vladimir Montoya, docente investigador de la Escuela Académico Profesional de Arquitectura de la
Facultad de Ingenieria de la Universidad Continental (sede Huancayo), junto con un equipo emprendedor de docentesy
jovenes estudiantes universitarios, ha fabricado los bloques de tierra comprimida (BTC), un sistema constructivo que
surge como una soélida oportunidad para el desarrollo de construcciones sostenibles con menor huella ecolégicay con
unbajo costo de fabricacion.

Arq. Vladimir Montoya
Docente Investigador EAP Arquitectura
Universidad Continental
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uestro pais, es uno de los

escenarios geogrdficos

mds privilegiados, por la
diversidad de suelos generados por
la complejidad de la cordillera de
los Andes. Entre estos suelos, uno de
los mds abundantes es el suelo
arcilloso, el cual se encuentra entre
los valles interandinos. Esta materia
prima es el componente principal
para la fabricacion de los bloques
de tierra comprimida (BTC), un
sistema constructivo que mejora las
propiedades de la tierra para la
construccion de unidades de
albadileria versatiles y fdaciles de
construir, que surgen como und
sélida oportunidad para el
desarrollo de construcciones
sostenibles, con menor huella
ecoldgica y con un bajo costo de
fabricacion.

Estas virtudes fisico-mecdnicas
fueron investigadas durante unos
cuatro afios en la Universidad
Continental, a través de una accién
conjunta que vinculd la investiga-
cién docente con la participacion
estudiantil y las actividades de
extension universitaria; en este caso
orientadas a contribuir con el anexo
de Cochas Chico, ubicado en el
distrito de El Tambo. La investiga-
cién realizada durante este tiempo
permitié formar las bases técnicas y
empresariales para lanzar la idea
de Lego Block. Ademds, en su ciclo
final, esta investigacion contribuyd
a que dos egresados de la Escuela
Académica de Arquitectura de esta
universidad se titularan.

Mdquina de operaciéon manual para la
elaboracion de bloques de tierra
comprimida

Los antecedentes

La tierra es un material de construc-
cién muy antiguo desde las primeras
civilizaciones. Prueba de ello son los
vestigios de las primeras ciudades,
como es el caso de Catal Huyuk,
antiguo asentamiento ubicado enel
Oriente, Proximo, que fue construida
en tierra entre los periodos Neolitico
y Calcolitico, para poder soportar
las altas temperaturas de los
desiertos turcos y es considerado el
conjunto urbano mads grande y
mejor preservado de la época
neolitica.

Referentes mds contempordneos los
encontramos en Gernot Minke,
arquitecto e ingeniero aleman,
considerado el padre de la Bio-
construccién, quien es el primer
referente mundial en lo que se refiere
a la construcciéon sustentable o
natural, y en uno de sus libros e
investigaciones cita las multiples
formas de cémo construir con la
tierra, aprovechando sus principales
virtudes y reduciendo las vulnerabili-
dades naturales que este material
tiene.

A partir de estos referentes y
contextualizando nuestra realidad
constructiva, nuestro pais no es
ajeno a esta tecnologia. Histérica-
mente podemos referir el caso de las
ruinas arqueolégicas de Huaca
Puccllana, localizada en Miraflores
(Lima), consideradas como los
mejores trabajos de construccion en
tierra mediante el uso de unidades
modulares. En este sitio arqueoldgi-
co, la técnica constructiva se da
mediante adobes tipo librero.

Por otra parte, ya en el caso de las
investigaciones contempordneas,
destaca la construccion y ensayo
sismico SENCICO-PUCP, desarrolla-
do por el ingeniero civil Angel San
Bartolomé de la Pontificia Univer-
sidad Catodlica del Peru, que
consiste en un adobe prensado
alveolar reforzado con tubos.

La problematica

Enlaregion Junin, las fuertes lluvias y
desbordes de los rios provocan el
colapso de un gran porcentaje de
viviendas. Concretamente, en el afio
2017 provocaron la muerte de 107
personas. Y, a nivel nacional, dejaron
171 322 damnificados y 221 761
viviendas afectadas.

Esta situacion se complica, ademds,
debido a la deficiencia constructiva

que se observa en edificaciones
levantadas a base de tierra cruda
(adobe y tapial), las cuales son mdas
vulnerables en climas lluviosos,
debido a que la capilaridad del
suelo humedece las bases de sus
muros, provocando que éstos
colapsen, por cuanto pierden su
capacidad portante y estructural.

Es por esa razon que se requiere
contar con un material constructivo
resistente, econémico y amigable
con el medio ambiente, ya que el
uso de los ladrillos convencionales a
coccidén genera un alto grado de
contaminacion, por cuanto, para la
fabricacion de ladrillos artesanales
se requiere de una cocciodon
prolongada sin ningun control
térmico y, en muchos casos, los
productos utilizados para la
combustién son nocivos y no sélo
perjudican la salud de los trabaja-
dores de las ladrilleras, sino también
la de las poblaciones vecinas.
Ademds, el alto costo de la
construccion convencional impide
gue muchas familias puedan cons-
truir viviendas propias y dignas de
habitar, ya que, debido a los altos
costos, estas familias son atraidas
por la alta informalidad en la
construcciéon y optan por procesos
de largo plazo que generan un alto
nivel de endeudamiento, a la vez
que resultan inseguros, pues,
incumplen muchos aspectos
técnicos normativos.
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"Las edificaciones levantadas
a base de tierra cruda
(adobe y tapial), las cuales
son mds vulnerables en
climas lluviosos, debido a
que la capilaridad del suelo
humedece las bases de sus
muros, provocando que éstos
colapsen”

Lainnovacién

Cuando seinicid este proyecto sélo
se contaba con informacion
tedrica, y para la fabricacion de los
bloques de tierra comprimida, se
requeria de ensayos reales. El
programa de Fomento para la
Investigacion docente de la
Universidad Continental, que
impulsa aquellas iniciativas

académicas que pueden alcanzar
resultados tangibles en un periodo
de tiempo y a la vez que brinda un
presupuesto destinado para
implementar el equipamiento
requerido por la investigacion, hizo
posible que se concretara esta
investigacion.

En una primera etapa, se fabricd
una maquina de operaciéon manual
con la que se podia elaborar
bloques de tierra comprimida,
mediante la presion de una palanca
que ejercia 4 toneladas de presiéony
permitia moldear un bloque de
tierra comprimida (BTC). Con este
primer equipamiento, se vinculd las
actividades académicas de los
estudiantes con la produccion de
blogues y la experimentaciéon
constructiva.

Esta primera etapa nos permitio
desarrollar nuestras primeras
pruebas para analizar la resistencia
a la humedad. Se buscé la imper-
meabilidad de los bloques ante la
presencia de humedad por lluvia.
Justamente, este requerimiento
permitié el desarrollo de una inves-
tigacion paralela. Nos referimos a la
Tesis de Pamela Jasmery Mallma
Espinal (2017), egresada de la EAP
de Arquitectura, que propuso como
tema de investigacion "La Imper-
meabilidad de bloques de tierra
comprimida para climas lluviosos".
En un segundo momento requerido
para el desarrollo de Lego Block, se
llevdé a cabo la implementacion
adicional de equipos nuevos para la
fabricacion de BTC.

Con este motivo, la Universidad
Continental puso en marcha el
primer laboratorio para la investi-
gacion y la innovacién en la
construccion en tierra, el cual se
vinculd a la asignatura de
Bioarquitectura, y adquirid una
nueva mdaquina de presion hidrduli-
ca, que permite una presion
uniforme superior a las 6 toneladas
para generar un BTC, y puede ser
fabricado en un ritmo de cuatro
bloques por minuto.

También se equiparon con una
mezcladora rotatoria y una
mdquina desterronadora, la cual
permite moler y tamizar répida-
mente la tierra, lo cual es funda-
mental para la fabricacion de los
BTC. Este aspecto representd el reto
de investigaciéon de un segundo

tesista, Jorddn Angel Montes
Galarza (2018), egresado de la EAP
de Arquitectura, quien con su
investigacion titulada "Uso de los
bloques de tierra comprimida para
la construccién de viviendas de
cardcter social y su influencia en el
costo de ejecucién de obra”,
encontré la manera de cuantificar
los costos involucrados en la
construccion con BTC.

Es asi que, bajo un alto nivel de
rigurosidad, se evaluaron las poten-
cialidades constructivas y sociales
involucradas en la construcciéon de
viviendas de bajos costo para
sectores sociales vulnerables y de
bajos ingresos econémicos.

La investigacion de Montes Galarza,
concluyé con la presentacion de
propuestas arquitecténicas para la
solucion de viviendas, usando los
bloques de tierra comprimida que
respondan a las necesidades
espaciales y funcionales de sus
habitantes.

En base a todos estos hallazgos,
este afo participamos en
CONCURSO EMPRENDEDORES
INNOVADORES 2018, organizado por
el Ministerio de la Produccion,
concretamente en el programa
INNOVATE PERU. Nuestro proyecto
quedd dentro de las seis primeras
propuestas de innovaciéon para el
departamento de Junin.

Este hecho nos ha motivado para
continuar con la iniciativa, y lograr
alcanzar los objetivos que nos
hemos propuesto, entre los cuales se
encuentra la construccion de
modulos de viviendas con bloques
de tierra comprimida, ya que, para
ser resistentes, estos bloques solo
requieren de compresion, mediante
el uso de una prensa. Desde un
inicio, proponemos desarrollar un
proyecto de construccion de
viviendas a base de este material,
con el cual se pueda entregar, en
menos tiempo, viviendas resistentes,
econdmicasy ecoldgicas.

Esta iniciativa se financiaria
mediante la venta directa de los
blogues, el desarrollo de
capacitaciones y talleres dirigidos a
profesionales, alumnos, albafiles y
poblacion en general, asi como
mediante la elaboracién de
proyectos a partir del disefio
modular y el asesoramiento técnico.

Se culminaria con la construccion
de viviendas a base de nuestro
producto, los "Lego Block".

Los retos para el desarrollo de este
proyecto de innovacion son el
desconocimiento, en nuestro pais,
de este nuevo material; el miedo de
la poblacién a construir con un
material nuevo y también la
costumbre que lleva a la poblacion
a construir con materiales comunes
que dafian el medio ambiente. Para
superar estas barreras, recurriremos
a la difusion de nuestro producto
mediante redes sociales, pdginas
web, radio y televisidon. Asimismo,
realizaremos capacitaciones,
talleres vivenciales, talleres técnicos
dirigidos a la poblacion interesada
en construir sus viviendas. Ademds,
para realizar una mayor difusion del
"Lego Block", asi como de las
técnicas de construccion desarro-
lladas, se realizardn convenios con
el Fondo Mi Vivienda, organiza-
ciones no gubernamentales
vinculadas a la ayuda social,
municipalidades, asi como también
con otras universidades.

La perspectiva

Después de estos afos dedicados a
la investigacion continua en un
material tan noble, como es el caso
delatierra, el reto es el desarrollo de
nuevas técnicas para la innovacion
formal del blogue. Si bien es cierto,
que los bloques de construccion,
por lo general, son formalmente
definidos, se busca alternativas
formales para otros tipos de
construcciones. Por ejemplo, se
busca soluciones cromdticas de
bajo costo, ya que, de por si, los
bloques de tierra comprimida tienen
el color del suelo con el que se
falbricaron. Por ello, en nuestra linea
de investigacion se encuentra la
posibilidad de pigmentar los
bloques de tierra comprimida de
modo que sean muchos mads
vistosos en el proceso constructivo,
asi como el uso de sistemas modu-
lares que permitan un disefio mds
eficiente en la generacién de
espacios habitables, ya que los
bloques de tierra comprimida
permiten digitalizar el disefo
mediante la representacion
tridimensional, con lo que es posible
pre visualizar los disefios antes de
construirlos y, de este modo, se
puede mejorar el disefio arquitec-
tonico propuestom
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UNA VENTANA AL FUTURO

()p()rtunidades de
investigacion en emprendimiento

(Qué se entiende por emprendimiento? La palabra emprendimiento estd de moda a nivel mundial y se usa en todos los
nivelesy en todos los sectores. Pero ;qué es el emprendimiento y cémo se relaciona conlainvestigacion?

Dra. Rocio Aliaga

Doctorado internacional en Creacion de
Empresas y Gestion de Empresas
Universidad Auténoma de Barcelona
Esparia

xisten varias definiciones y

teorios de emprendimiento,

en la literatura encontramos
desacuerdos en la definicién de
emprendimiento.

El problema es que cada disciplina
ha creado su propia definicion o
teoria de emprendimiento, entonces
los investigadores de una disciplina
no reconocen la teoria de emprendi-
miento de otra disciplina (Bull &
Willard, 1993; Gartner, 2001).

Sin embargo, uno de los enfoques
que podrian explicar estos desa-
cuerdos es el silogismo "Los ciegos y
el elefante" que explica Gartner
(2001). Este silogismo dice asi: "Habia
seis hombres ciegos tocando un
elefante en diferentes partes de su
cuerpo. El primer hombre iba de prisa
y va directamente hacia un lado del
elefante y le toca su costado, siente
cuando el elefante inhala el aire.
Entonces el hombre piensa ‘esto
debe ser un animal enorme como
una pared enorme’. El regresa a la
ciudad y cuenta su descubrimiento.
El segundo hombre toca el animal
por la parte de su trompa y el animal
se asusta y da un soplo fuerte. El
homlore piensa “este animal es como
una serpiente gigante y tiene un
dliento super cdliente que lo hace
estornudar”. El regresa a la ciudad y
cuenta su descubrimiento. El tercer
hombre encuentra el elefante y le
toca su colmillo, lo palpa y dice “es
duro, una superficie suave vy lisa”, y
sintid como el elefante raspaba la
arena, luego el elefante levantd su
colmillo permitiendole al hombre
sentir la punta del colmillo. El homibre
dijo es maravilloso, esto es un animal
duro y filudo como una lanzg,
ademds hace sonido y huele a
animal'. De la misma manera regresé
al pueblo a contar su version. El
cuarto hombre encontré el elefante y
tocd la parte trasera y encontrd su
pierna. El tocd y tocd y sintié su piel
dura y dspera, cuando el hombre
estaba tocdndolo el elefante movid
su pierna, entonces el hombre pensd
“no hay duda este animal debe
asustar al rey de los enemigos. Esto
es como un drbol enorme y muy
fuerte que parece que hace temblar
la tierra”. Sintiéndose asustado, va al
pueblo a contar lo que habia
descubierto. El quinto hombre tocd la
cola del elefante y dijo esto es
excitante, pero esto es solo una

cuerda deshilachada'. Volvio al
pueblo y contd su descubrimiento. El
sexto hombore fue a verificar lo que los
otros habian dicho y entonces llego
donde estaba el elefante y directa-
mente tocd su oreja. La oreja se
movia dando aire, entonces el
hombre pensd “oh esto es solo un
maravilloso abanico”. Regresd al
pueblo a contar su descubrimiento.

Considerando el silogismo de
Gartner (1991), se puede concluir en
que el emprendimiento tiene un
propdsito, una teoria, un foco, un nivel
de andlisis, un tiempo y una metodo-
logia. El silogismo muestra que los
seis hombres tenion razén y sus
explicaciones son correctas. Sin
embargo, lo que cada hombre ciego
explicaba era parte de un todo, "el
elefante”. Es por ello, que hay varios
tipos de emprendimiento los cuales
estdn relacionados con causas que
influencian su desarrollo. Asi, a
continuacion, veremos las causas y
tipos de emprendimientos.

Causas y tipos de emprendimiento
¢Por qué hay personas que empren-
den? Todas las personas que
emprenden tienen las mismas
causas? ;Y cudles son los tipos de
emprendimientos que hay? Son
preguntas que se intenta de
responder en esta seccion.

Causas del emprendimiento

Emprendimiento por necesidad

El emprendimiento puede ser una
actividad causada por la necesidad
de un individuo. Esta necesidad
puede estar asociada con la
satisfaccion personal, profesional o
también con el mercado laboral. La
falta de empleo hace que muchas
personas busquen emprender una
actividad econémica. Esta definicion
fue acufiada por Reynolds, Bygrave,
y Autio (2004).

Emprendimiento por oportunidad
Por otro lado, el emprendimiento por
oportunidad no necesariomente
estd relacionado con una necesidad.
Puede ser, el caso de trabajadores
que tienen afos trabajando en un
sector y que perciben una oportuni-
dad innovadora dentro de su propio
sector de actividad.

Como, por ejemplo, un ingeniero
informdtico que ha trabajado

durante muchos arios en el sector, un
dia va a identificar una oportunidad
de hacer aplicativos por su propia
cuenta, y probablemente, creard su
propia empresa y tendrd sus propios
clientes. Este enfoque de emprendi-
miento por oportunidad también fue
acufiado por Reynolds el (2004).

Emprendimiento necesidad & opor-
tunidad

En redlidad, a partir de estos dos
enfoques podemos considerar un
tercero de naturaleza hibrida. Hibrida
en el sentido de que hay individuos
que pueden emprender por
necesidad y oportunidad a la vez.

Figura 3
Causas del emprendimiento

) .
Emprendimiento %8% Emprendimiento
por 585 por
Necesidad g8/ Oportunidad

« Tipos de emprendimiento
Como se habia mencionado
anteriormente, el campo de accion
del emprendimiento es vasto. En la
literatura encontramos los siguientes:

Emprendimiento por inmigrantes
Esta drea de conocimiento es un
drea contempordnea. Hay hechos
que estdn sucediendo en la
actualidad en varios paises del
mundo relacionados con el movi-
miento de la gente. La gente que
sale de sus paises para buscar un
mejor porvenir. Este tipo de empren-
dimiento es realizado por inmigrantes
en sus paises de acogida. Como
bien se sabe en los Ultimos afios hay
mucho movimiento de la poblacion,
y las causas son variadas, pero la
gran mayoria estd relocionada con le
necesidad econdmica, la pobreza, el
desempleo, la falta de oportunida-
des en sus paises de origen,
terrorismo, la politica, la guerra, entre
otras. Por ejemplo, un estudio
redlizado por Aliaga-Isla, Rialp y Lin
(2014); Aliaga-Isla (2014) muestra
coémo los inmigrantes de diferentes
paises crean sus empresas en
Barcelona.




Emprendimiento social

El emprendimiento social es un drea
de investigacion contempordnea. Es
la creacion de empresas sin fines
lucrativos que se dedican a mejorar
ciertos problemas sociales y proble-
mas con el medio ambiente. En la
literatura podemos encontrar un
andlisis de la definicion de empren-
dimiento social (Aliaga-lIsla y
Huybrechts, 2017) la cual ayuda a
comprender qué es y qué abarca
este tipo de emprendimiento.

Este tipo de emprendimiento surge
justamente de las oportunidades
que presentan los sectores menos
favorecidos, los excluidos de la
sociedad. Como, por ejemplo,
emprendimientos que se encargan
de crear empresas para incluir a
discapacitados de varios tipos,
empresas para educar a inmigran-
tes, empresas de reciclaje, empren-
dedores que al final ven una
oportunidad donde otros ven ruinas.

Emprendimiento por mujeres

Mujeres emprendedoras es otro
tema de investigacion dentro del
emprendimiento. En este tipo de
emprendimiento son las mujeres que
se dedican a crear sus empresas. Y
otra vez volvemos a las causas que
desarrollon este fendmeno. Vemos
que hay estudios que enfocan varios
factores como, por ejemplo, la
autonomia, el factor econdmico, el
poder compaginar la familia y el
trabagjo. En este campo se pueden
explorar las mujeres emprendedoras
nacionales de un pais o también se
puede analizar las mujeres inmigran-
tes en algun pais (Collins & Low, 2010).
Esta drea de investigacion es muy
amplia y hay mucho por explorar ya
que todavia hay diferencia de

género en diversos paises, sectores
de trabaijo familia, entre otros.

Emprendimiento verde

Esta es una linea de investigacion
que andliza los aspectos relaciona-
dos con el medio ambiente. Analiza
el impacto econdmico sobre el
medio ambiente. El desarrollo
econdmico ha causado la contami-
nacion ambiental, la deforestacion,
teniendo como consecuencia el
cambio climdtico. Aqui encontramos
emprendimientos que tienen el
objetivo de disminuir justamente
todos esos efectos adversos contra
el medio ambiente. Son empresas
ecoldgicas donde priorizan los
productos ecoldgicos, y el desarrollo
sostenible en vez de priorizar los
factores econdmicos, tal como lo
hacen las empresas tradicionales.

Emprendimiento por jévenes

Esta linea de investigacion se centra
en el andlisis de los jovenes empren-
dedores. La OECD (Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos) ha mostrado que cada
vez hay mds jovenes sin empleo en
varios paises del mundo. Hay ciertos
factores que han influenciado el
desarrollo de este fendbmeno, como,
por ejemplo, la crisis econdmicq,
politica y social. En 2008, la crisis
financiera en Esparia ha traido como
consecuencia el aumento de la tasa
de desempleo entre los jovenes, la
cual ha alcanzado un 40 % (Green,
2013). Considerando la poblacién
joven (muchos de ellos con estudios
superiores) es gue los gobiernos han
creado programas de fomento para
la creacion de empresas innovado-
ras. A estos programas se suman los
programas de fomento en las
universidades, donde evaltan

proyectos de creacion de empresas
innovadoras. Hay programas que
facilitan el capital inicial a los
proyectos innovadores.

Conclusiéon: La investigaciéon en
emprendimiento

Como se puede ver, el emprendi-
miento es un campo vasto con
muchas oportunidades para hacer
investigacion. En cualquiera de estos
rubros o de otros que puedan
aparecer es necesario ser innovador
con las preguntas de investigacion.
Es necesario ser innovador para
poder hacer contribuciones
interesantes al conocimiento en
emprendimiento. Es necesario ser
innovador, sobre todo cuando se
sigue la carrera cientifica, para asi
poder publicar los resultados de las
investigaciones a nivel mundial
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Generamos espacios de venta como herramientas que
ayuden a los emprendedores y empresarios a validar,
difundir y promover sus productos de manera directa con
el mercado. El primer portafolio de empresarios se realizd
el afo 2017 con una participacion de 5 empresarios, en el
afo 2018 se realizaron la Feria de Mentalidad
Emprendedora y el Expoemprende sumando 18 proyec-
tos. El objetivo que ambas lograron fue recolectar
informacion sobre su producto, poner a prueba la
logistica, su valor diferencial y de manera prioritaria la
venta.




Proyeccion Social

Disenadores de modelo
de negocios para las Mypes

Huancayo es una ciudad con gran
arraigo comercial, de manera
contradictoria, un alto porcentaje de
negociantes desconoce las herra-
mientas para mejorar sus ventas. Esta
situacion es corroborada segun el
indice de competitividad por
regiones realizado por Centrum
Catdlica donde observamos que nos
ubicamos en el puesto 15 de 24. Por

» Beneficiarios de la capacitacién Nunanyi, cuarto proyecto social de disefiadores de modelo de

negocios CANVAS.

Renata Tejeda, vendedora de muebles, capacitada por la tercera
generacion de disefiadores de modelo de negocios CANVAS.

otro lado, la encuesta realizada por el
INEI de micro y pequeina empresa did
como resultado que solo el 18.7 % de
los emprendedores lleva algun curso
de especializacion en el tema.

Frente a esta situacion el Centro de
Emprendimiento a traveés de
Proyeccion Social, intervino capaci-
tando a mds de 1000 pequefios

emprendedores, ensefiando vy
aplicando el Lienzo de Modelo de
Negocio. Los participantes pudieron
identificar 9 cuadros, con los que
trabaja esta metodologia visual, los
mds importantes son: Segmento de
clientes, propuesta de valor,
estructura de ingresos, estructura de
costos y ventaja competitiva. De esta
manera, contribuimos a la mejora de
sus emprendimientos l

m W

» Negociantes del Centro Comercial Casa del Artesano capacitados por el

equipo que pertenecen a la primera generacion de modelos de negocio

Advisor Bussines (2016).

» Negociantes de la Asociacion de Librerias en la calle Mararfion fueron capacitados por disefiadores
de modelo de negocios Advisor Business (2016), con sus lienzos CANVAS.

» Primer equipo de Proyeccion Social que analizd problemas de empresas formales e informales de
sectores econdmicos potenciales empresariales del distrito de Huancayo.

» El equipo de Business to Business (2017) capacitd a 480 pequefios
empresarios de la Municipalidad de Huancayo en coordinacion con la
Gerencia de Promocion Econémica -MPH.

El Jurado calificador: Manuel Diaz lllanes, revisando el modelo de negocio del proyecto.

V Portafolio
de Prototipos
Innovac

Presentacion de proyecto Primer puesto
Prototipo innovador: Hidro App con 91.57 puntos

Presentacion de proyecto de segundo puesto
Prototipo innovador: Bloques inteligentes programalbles con 87 puntos.

Premiacion para las ganadoras del primer puesto por el aplicativo Hidro
App, que mide los niveles de hidratacién en el cuerpo.

Premiacion del tercer puesto, bicicleta hecha de bambu, Eco ruedas con 85.51 puntos.




Jurado calificador representante de la ONG Pan Soy, con el proyecto que gand el Presentacion del proyecto: Galletas nutricionales a base de zophobas, presentado
segundo puesto: Méquina de planchar y doblar la ropa con 6933 puntos. por un alumno de intercambio procedente de el pais de México.

XX Portafolio
de Iniciativa

Premiacion para el primer puesto general el proyecto Galletas nutricionales a
base de zophobas.

Jurado calificador representantes del Instituto Continental, para andlizar el modelo Premiacién de segundo puesto. Maquina de planchar y lavar ropa.
de negocio del equipo de trabaijo.
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BOOT CAMP DE

Mentalidad
Emprendedora

El BOOT CAMP estd orientado a alumnos de quinto afio de educacion secundaria con el objetivo de fomentar su
creatividad en el desarrollo de productos.

Alex Balvin
Gestor de Mentalidad Emprendedora




¢(Cudles son las fuentes del
desarrollo? La respuesta mads
frecuente desde que el hombre se
dié cuenta que era posible tener
una vida llena de comodidades y
satisfacciones si trabajaban y se
organizaban adecuadamente.

Con la revolucion de la informacion
el mundo entré a una nueva erq,
donde el factor principal es el
conocimiento. Drucker sostiene: "El
recurso economico bdsico ya no es
el capital, ni los recursos naturales,
ni el trabgjo. Es, y lo seguird siendo,
el conocimiento'.

Por ello, el Centro de Empren-
dimiento Continental se preocupa
de sus estudiantes desde el
colegio. Por esta razén este afo
desarrollamos el | BOOT CAMP
orientado a estudiantes de 5to
grado de educacion secundaria
para fomentar el desarrollo de su
creatividad en el desarrollo de
productos.

Este evento se desarrolld el pasado
23 de junio en las instalaciones de
la Universidad Continental, con la
participacion de 14 colegios de los
distritos de Chongos Bajo
Chupaca, Concepcion, El Tambo y
Huancayo, con alumnos de quinto
ano de educacion secundaria,
quienes fueron previamente
seleccionados en un concurso
interno en sus instituciones
educativas.

Se trabajé el formato de concurso
de generacion de ideas de
negocio a través de la "Matriz
morfolégica de creatividad"”, una
metodologia que combina
ideacion, creativa y creacion de
productos, ademds de la elabora-
cién de prototipos y pitch elevator.

Los estudiantes desplegaron su
creatividad para resolver un
problema, generando soluciones
creativas al reto que se les dio.

Los ganadores se llevaron dinero
en efectivo, diplomas y reconoci-
mientos, otorgados por el Centro
de Emprendimiento de la Universi-
dad Continentall

14+

_colegios
participantes

VIl Torneo Escolar de

Decisiones
Empresariales

El Torneo Escolar de Decisiones Empresariales estd orientado a los alumnos del tercer afio de educacion secundaria
con el objetivo de despertar su espiritu emprendedor.

Alex Balvin
Gestor de Mentalidad Emprendedora




El 2018 desarrollamos el Octavo
Torneo Escolar de Decisiones
Empresaricles 2018, cuyo objetivo
fue despertar el Espiritu
Emprendedor y estimular la
creatividad de los estudiantes de
colegios, especificamente del
tercer afio de educacion secunda-
ria de la region Junin, que atendid
a 5272 estudiantes que represen-
tan aproximadamente el 28 % de
esta poblacion, segun MINEDU.

Esta actividad se desarrolld en tres
etapas: Talleres de creatividad en
los colegios; Exposicion de
productos creativos en el portal
Web del Centro de
Emprendimiento Continental, y el
Set Ludico.

Primera etapa: Talleres de
creatividad en los colegios

Previa coordinacion con los
representantes de cada institucion
educativa, un representante del
Centro de emprendimiento
Continental dicta talleres en los
distintos colegios de la regién
Junin, con la finalidad de estimular
la creatividad en los estudiantes.
De esta manerqg, los productos
generados por los estudiantes
entran a un concurso donde se
selecciona los productos mds
creativos.

Segunda etapa: Exposicion de
productos creativos en el Portal
Web de Conti-Emprende

Los productos creativos son
expuestos en nuestro portal web,
donde se da accesos a los
estudiantes y publico general para
que voten por sus proyectos
favoritos.

Tercera etapa: Set Lidico

Los participantes seleccionados
hacen uso de un simulador de la
redlidad de las Mypes peruanas,
denominado "El Empresario”. Esta
etapa consiste en estructurar un
fixture eliminatorio compuesto de
dos etapas. En la primera etapa se
eligen los mejores puntajes de
cada mesq, los cuales pasan a
una segunda etapa, donde se
premia al participante que
obtenga el mayor puntajem

estudiantes
capacitados

Emprendedores
en Accion
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Impulsando el desarrollo en

Con el objetivo de desarrollar y
fortalecer las competencias
laborales de los jovenes huancainos
a fin de mejorar su empleabilidad, el
Instituto Continental y el Ministerio de
Trabajo, a través del Programa
Nacional para la Promociéon de
Oportunidades Laborales “Impulsa
Perd”, trabajon de manera conjunta
brinddndoles capacitacion gratuita
para la insercion laboral, de acuerdo
a lo demanda del mercado laboral.
De esta manerq, los jévenes tienen la
posibilidad de mejorar sus ingresos vy,
con ello, el bienestar de sus familias.
Gracias al convenio se ha logrado
capacitar 165 personas.

Esta capacitacion se dirige a
personas mayores de 30 afos,
quienes no han concluido sus

& eri

ara la Proe)

Yolanda Peralta proyecto Impulsa Pert y la directora del Instituto Continental

Instituto
Contine

la region

estudios y se encuentran desem-
pleadas, subempleadas o en riesgo
de desempleo. Es asi que el Instituto
Continental muestra su compromiso
con el desarrollo de la Region,
enfocdndose en quienes mds lo
necesitan.

En la ceremonia de clausura, se
compartieron testimonios de los
beneficiarios. Este fue el caso de
Victor Salazar Torres y Elizabeth
Pahuachoén, quienes resaltaron la
importancia que tienen la responsa-
bilidad y la experiencia como
propuestas de valor para ser buenos
candidatos a cualquier trabajo.
Ademdss, sefialaron que la edad no
era un factor determinante para salir
adelante sino las ganas de realizar
un buen trabagjo. Explicaron que

Narda Ibafiez , ambas autoridades que hacen posible el convenio.

Beneficiarios del programa impulsa Pert, del curso de asistente en
cocina y mozo.

gracias a los cursos impartidos
podian materializar sus suefios.

El instituto Continental seguird
apoyando el crecimiento personal y
profesional de este grupo de
personas, quienes con mucho
esfuerzo y con el apoyo de sus
familias, se esfuerzan dia a dia para
lograr sus objetivosm

165

personas
capacitadas

Beneficiarios en las instalaciones del Instituto Continental.




E-MOOC Continental
Cursos virtuales para emprendedores

Los cursos virtuales son una iniciativa
del Centro de Emprendimiento de la
Universidad Continental, que tiene
como objetivo brindar herramientas
de capacitacion para los empren-
dedores de manera virtual; estas
herramientas son plasmadas a

CURSOS MOOC

i sombreros h
para emprenders

CURSOS ESPECIALIZADOS

e el pland

e
Foes e i

Ciclo de vida del
marketingmis

S —

manera de tips. Por estas razones, es
indispensable que los participantes
desarrollen capacidades para
disefiar e implementar estrategias de
innovacion para sus emprendimien-
tos que permitan capturar valor e
incrementar su competitividad.

El eirculo ghe la
M acon

Estos cursos virtuales proporcionardn
a los participantes herramientas
tedrico-prdcticas de emprendimien-
to e innovacién para ser aplicadas
en sus proyectos con ideas innova-
doras enfocadas en la solucion de
problemasm

Negocio
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Nuestros logros se reflejan

Crea impacto positivo
y trasciende.

en el éxito de nuestros egresados.

Joselyn Puente

Representante de Peru en el Fashion Digital Made | Romai- Italia
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Laboratorios y
talleres diferenciados
por carrera

Huancayo
Calle Real 125
Teléfono: (064) 481430

3500

Estudiantes se
forman en nuestras
aulas cada afo
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Convenios con
organizaciones nacionales
e internacionales

instituto.continental.edu.pe
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