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La creciente demanda de relevancia de los efectos sociales dentro del emprendimiento
(Wiklund et al., 2019) ha provocado que las Ultimas investigaciones académicas se orienten a
explorar los enfoques empresariales para responder a exigencias sociales, como son la accién
empresarial frente a los desastres naturales, el alivio de la pobreza y la busqueda del bienestar

humano.

| emprendimiento es ampliamente con-

siderado como una fuerza poderosa

para el desarrollo socioeconémico (Ur-
bano, Aparicio & Audretsch, 2019). Incluso,
cuando las referencias mds populares al es-
piritu empresarial hablan sobre la creacién
de empleo, la generacién de riqueza y el
desarrollo regional, el espiritu empresarial
ha tenido gran impacto social positivo, a
través del alivio de la pobreza (Sutter, Bruton
& Chen, 2019) y del sufrimiento (Shepherd
& Williams, 2018), mejora de la educacién
superior (Nabi, Lindn, Fayolle, Krueger &
Walmsley, 2017), avance de la sostenibili-
dad (Dean & McMullen 2007), mejora del
bienestar personal (Wiklund, Nikolaev, Shir,
Foo y Bradley, 2019) y asi como de la salud
humana (Shepherd & Patzelt, 2015).

Como lo destaca Shepherd (2015), la ac-
ciéon empresarial es una fuerza importante
para abordar muchos de los grandes de-
safios que enfrenta la sociedad actual. Por
ello, la investigacién sobre emprendimiento
se ha expandido en el nUmero de resultados
o variables dependientes, mds allé del des-
empeno de la empresa (Wiklund, Wright &
Zahra, 2019) y un vistazo rdpido a los mdl-
tiples resultados del emprendimiento revela
que, tratar en un solo articulo acerca de la
influencia social positiva del emprendimien-
to, es casi imposible.

Por lo tanto, en esta oportunidad, haremos
un modesto intento de aprovechar la vasta
literatura académica sobre emprendimien-
to y revisaremos, brevemente, tres formas
aprovechadas por la investigacién sobre
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emprendimiento para explorar los resulta-
dos sociales.

Esta aproximacién es especialmente impor-
tante, sobre todo, debido a la creciente de-
manda de relevancia de los efectos sociales
dentro del emprendimiento (Wiklund et al.,
2019). El objetivo de este breve articulo, en-
tonces, es sefialar a los lectores articulos im-
portantes y autores que sean pioneros en la
investigacién de estos aspectos importantes.

Aventura espontanea y alivio del sufrimiento

Dado que la frecuencia de los desastres na-
turales aumenta constantemente en todo el
mundo, los efectos sociales negativos de ta-
les desastres, asi como los desafios econémi-
cos, sociales y ambientales que imponen a su
paso son cada vez mds dificiles de compren-
der y abordar. Shepherd & Williams (2018)
extienden la literatura sobre
la organizacién de la com-
pasién al contexto del alivio
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forestales ocurridos durante el afio 2009 en
Victoria (Australia) vy el terremoto en Hai-
ti (en 2010), y presentan sus hallozgos a
través de una serie de estudios (véase, por
ejemplo, Willioms & Shepherd, 2016), a
través de los cuales destacan cémo la aven-
tura compasiva y espontdnea es una forma
Unica de emprender, ya que alivia el sufri-
miento posterior al desastre. Y, ésta es solo
una de las formas emergentes encontradas
por los académicos del emprendimiento
para explorar la relacién entre el emprendi-
miento y el alivio del sufrimiento.

El emprendimiento como solucién a la pobreza

Junto con el sufrimiento generado por los
desastres naturales, la pobreza también es
un desafio critico que enfrentan la mayoria
de las naciones en todo el mundo. Si bien
se exploran soluciones dis-
ciplinarias para el alivio de
la pobreza, en los Ultimos
anos, destaca el rol que,

de los desastres posteriores
al sufrimiento.

Los mencionados autores
definen la aventura espon-
tdnea, la organizacién local

‘ ‘ Lainvestigacion sobre

la vinculacion de la pobreza y
el espiritu empresarial es re-
lativamente joven, pero esta
creciedo rapidamente”.

en este dmbito, ha ido asu-
miendo el espiritu empre-
sarial.

La investigacion sobre la
vinculacién de la pobre-

de acciones compasivas e

improvisadas y la aparicién

répida de una empresa compasiva como un
enfoque empresarial para responder a de-
sastres y sufrimientos.

Profundizan en dos tipos de desastres ocu-
rridos en contextos diferentes: los incendios

za y el espiritu empresa-

rial es relativamente joven,
pero estd creciendo rdpidamente. Bruton,
Ketchen & Irlanda ( 2013) y Wiklund et al.
(2019) encuentran, potencialmente, ftres
formas de ver esta relacién: remediacion,
reforma y revolucién.
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La perspectiva de «remediacién» supone
gue la pobreza es el resultado de la escasez
de recursos y que la provisiéon de recursos,
por parte de las organizaciones de promo-
cién y apoyo al emprendimiento, permiti-
rén a los individuos y grupos participar en
la formacién de nuevas empresas, lo que
eventualmente sacard a mds personas de la
pobreza.

Por su parte, la perspectiva de «reforma» su-
pone que la pobreza surge debido a la ex-
clusién social y, dado que el emprendimiento
puede aumentar la inclusién, fomentar el
emprendimiento y apoyar las iniciativas em-
presariales también puede aliviar la pobreza.

Finalmente, la perspectiva de la «revolu-
cién» supone que la pobreza es el resulta-
do de sistemas corruptos y rotos, por lo que
arreglar los a través de nuevas formas de
organizacién social es una forma de reducir
la pobreza. Si bien estas tres perspectivas
no son la Unica forma de estudiar esta rela-
cién, resultan en una reduccién de la pobre-
za al alentar la accién empresarial.

Bienestar empresarial y un mundo mas feliz

A nivel mundial, la felicidad es actualmente
aceptada como un objetivo humano funda-
mental. Y, desde el afo 2013, las Naciones
Unidas instauré el 20 de marzo como el Dia
Internacional de la Felicidad. Los individuos
persiguen la vocaciéon del emprendimiento
por una variedad de razones idiosincréti-
cas, y, dentro de este cimulo de razones,
las ganancias son un débil contendiente.

“ El espiritu empresarial es

una fuerza poderosa para mejorar
el bienestar general y el cociente
de felicidad entre el fundador de la
empresay lasociedad.”

Experimentar la libertad, el control sobre su
futuro, la realizacién personal y el desarro-
llo personal, es decir, todo lo relacionado
con el bienestar, son razones que los em-
presarios suelen citar.

Y, si bien el espiritu empresarial puede me-
jorar el bienestar de los fundadores, tam-
bién expande esa bonanza a sus familias
y otras partes interesadas (empleados, pro-
veedores, clientes, etc.). El emprendimiento
y la nueva creacién de valor resultante, en-
tonces, pueden mejorar el bienestar de la
sociedad en general.

Por consiguiente, parece que el espiritu em-
presarial es una fuerza poderosa para me-
jorar el bienestar general y el cociente de fe-
licidad entre el fundador de la empresa y la
sociedad. Las recientes convocatorias para
avanzar en la investigacién en la intersec-
cién del bienestar y el emprendimiento (Wi-
klund et al., 2019) destacan la necesidad
de ver el bienestar como un resultado im-
portante del emprendimiento, pues, expli-
can cémo cambia el bienestar a lo largo del
proceso emprendedor, caracterizado por su
complejidad e incertidumbre, y exploran el




bienestar no sélo desde la 6ptica del em-
prendedor, sino de todos los involucrados
en el proceso.

Incluso, destacan la importancia de estudiar
el bienestar como un recurso psicoldgico,
con influencias institucionales en el empren-
dimiento y el bienestar relacionado. Hay
que precisar, ademds, que, tal como ocu-
rre con la mayoria de los aspectos dentro
del emprendimiento, estudiar el bienestar
también es altamente contextual y requiere
incluir conversaciones dentro de contextos
socioeconémicos (Welter, 2011).

Conclusion

Como se explicé desde un inicio, el propé-
sito de este documento es resaltar las nu-
merosas formas en que el emprendimiento
influye positivamente en la sociedad. Es asi
qgue, ademds de la creacién de empleos y
riqueza, hemos identificado al menos seis
dreas en las cuales el emprendimiento ha
tenido un tremendo impacto social positi-
vo. Sin embargo, sélo hemos profundizado
en tres: alivio del sufrimiento, alivio de la
pobreza y bienestar. Esperamos, por tanto,
que este breve articulo proporcione suficien-
te confianza sobre la influencia positiva del
emprendimiento en la sociedad, asi como
una guia para sucesivas investigaciones en
estas dreas, de modo que se prosiga con los
avances obtenidos, tanto en la teoria como
en la préctica del emprendimiento.

Referencias

Bruton, G. D., Ketchen Jr, D. J., & Ireland, R. D.
(2013). Entrepreneurship as a solution to
poverty. Journal of Business Venturing, 28(6),

683-689.

Dean, T. J. & McMullen, J. S. (2007). Toward a
theory of sustainable entrepreneurship: Redu-
cing environmental degradation through entre-
preneurial action. Journal of Business Ventu-

ring, 22(1), 50-76.

El emprendimiento y su impacto social positivo

Nabi, G., Lindn, F, Fayolle, A., Krueger, N. &
Walmsley, A. (2017). The impact of entrepre-
neurship education in higher education: A
systematic review and research agenda. Aca-

demy of Management Learning & Education,
16(2), 277-299.

Shepherd, D. A. (2015). Party On! A call for en-
trepreneurship research that is more interac-
tive,activity based, cognitively hot, compas-
sionate, and prosocial. Journal of Business
Venturing, 30(4), 489-507.

Shepherd, D. A. & Patzelt, H. (2015). The «heart»
of entrepreneurship: The impact of entrepre-
neurial action on health and health on entre-
preneurial action. Journal of Business Ventu-
ring Insights, 4, 22-29.

Shepherd, D. A. & Williams, T., A. (2018).
«Spontaneous Venturing: An Entrepreneurial
Approach to Alleviating Suffering in the After-
math of a Disasters. The MIT Press, Cambrid-
ge: Massachusetts.

Sutter, C., Bruton, G. D. & Chen, J. (2019). Entre-
preneurship as a solution to extreme poverty:
A review and future research directions. Jour-
nal of Business Venturing, 34(1), 197-214.

Urbano, D., Aparicio, S. & Audretsch, D. B.
(2019). The Effect of Entrepreneurial Activity
on Economic Growth. Institutions, Entrepre-

neurship, and Economic Performance (pp.
85-106). Springer, Cham.

Welter, . (2011). Contextualizing entrepreneurs-
hip-conceptual challenges and ways forward.
Entrepreneurship. Theory and Practice, 35(1),
165-184.

Wiklund, J., Wright, M., & Zahra, S. A. (2019).
Conquering relevance: Entrepreneurship re-

search’s grand challenge. Entrepreneurship
Theory and Practice, 43(3) 419-436

Wiklund, J., Nikolaey, B., Shir, N., Foo, M. D. &
Bradley, S. (2019). Entrepreneurship and we-
[l-being: Past, present, and future. Journal of
Business Venturing, 34(4), 579-588.

Williams, T. A. & Shepherd, D. A. (2016). Buil-
ding resilience or providing sustenance: Di-
fferent paths of emergent ventures in the af-
termath of the Haiti earthquake. Academy of
Management Journal, 59, 2069-102.



