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Resumen12

La inteligencia artificial (IA) es un sistema dise-
ñado con el objetivo de crear comportamien-
tos similares a las personas, en las máquinas 
para la percepción, el razonamiento y la ac-
ción. Y ha aumentado de forma significativa 
en el ámbito de las tecnologías emergentes. 
El crecimiento del número de publicaciones, 
a lo largo del tiempo, evidencia su relevancia 
en el ámbito educativo y en la innovación. 

La inteligencia artificial permite la experimen-
tación digital y la innovación. La educación 
emprendedora, por su parte, se visualiza en 
las investigaciones. Clasificaremos los estu-
dios revisados en tres aspectos: impulsores 
de la innovación, impulsores de la educación 
emprendedora e impulsores sociales. 

Cada vez más, la inteligencia artificial (IA) es 
adoptada por el ámbito educativo para in-
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novar, y esto se refleja con mayor frecuencia 
en trabajos académicos. Para ilustrar, evaluar 
y mapear la investigación en la intersección de 
la IA y el emprendimiento, realizamos una revi-
sión sistemática de la literatura (RSL) de traba-
jos publicados indexados en las bases de datos 
Clarivate Web of Science (WOS) y Elsevier Sco-
pus (la muestra final incluye 1448 artículos). Se 
empleó un análisis bibliométrico para mapear 
el campo focal en términos de temas dominan-
tes y su evolución a lo largo del tiempo. 

Mediante el uso de coocurrencias de palabras 
clave y técnicas de acoplamiento bibliográfi-
co, generamos percepciones sobre la literatu-
ra en la intersección de la investigación sobre 
IA y la educación para emprender. Aprove-
chamos los hallazgos de la RSL para propor-
cionar un resumen actualizado del trabajo 
científico existente en el área de investigación 
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focal y para desarrollar un marco interpre-
tativo que arroje luz sobre los impulsores 
y resultados de la adopción de la IA para 
emprender. Identificamos factores económi-
cos, tecnológicos y sociales de la adopción 
de la IA en empresas dispuestas a innovar. 
También descubrimos factores competitivos y 
organizativos de las empresas, así como fac-
tores de innovación como resultados clave de 
la implementación de la IA. Concluimos este 
artículo desarrollando una agenda para futu-
ras investigaciones.	

Palabras clave: educación, competencias em-
prendedoras, currículum, innovación, sistema 
educativo.

Introducción
El dispositivo tecnológico es un instrumen-
to continuo que se difunde para desarrollar 
nuevas metodologías y estrategias para me-
jorar el trabajo en todos los ámbitos, como 
la educación (Angrisani et al. 2022; Chen, 
2022; León et al. 2018), las comunicaciones 
(Li et al. 2019; Marzo-Navarro y Bernè-Ma-
nero, 2022), el entorno ambiental (Grega 
y Pikòn, 2018), el de servicios (Quian et al. 
2020), el médico (Coiado y Ahmad, 2019), el 
social (Tran y Nguyen, 2021) y el económico 
(Cui et al. 2022; Castro et al. 2019).

La tecnología mejora rápidamente sus capa-
cidades y técnicas, por este motivo es impor-
tante considerar un tiempo estricto de apenas 
3-5 años para seguir sus progresiones de 
manera adecuada. Además, suele correla-
cionarse con la innovación, siendo casi sinó-
nimos (Ahmad y Šatrović, 2023; Jolly et al. 
2023).

Innovación en el ámbito educativo significa 
no solo avanzar desde un punto de vista sim-
ple (Washington et al. 2020), sino también 
utilizar un punto de vista propio de las meto-
dologías avanzadas (Aboobaker et al. 2023; 
Zhao et al. 2020), las cuales son sensibles 
y capaces de considerar la interdependencia 
de los acontecimientos mundiales (Imjai et 
al. 2023; Jang, 2019; Kirby y Hadidi, 2019), 
utilizando un paradigma de complejidad (Za-
pata y Flores, 2020) y descubriendo poten-
cialidades desatendidas en algunos países 
(Serrano et al. 2023), enfoque abrumador, 

a veces tradicional, que podría resistirse a la 
novedad (Al-Takhayneh et al. 2022). 

Las tecnologías pueden tener aplicaciones in-
teresantes en la educación para el empren-
dimiento, formando futuros emprendedores 
(Castro et al. 2019; Peng et al., 2023; Tong, 
2023) y brindándoles habilidades importantes 
para tener una carrera emprendedora funcio-
nal (Neumeyer y Santos, 2023) o involucrando 
a personas con una formación diferente para 
el desarrollo de competencias emprendedoras 
(León et al. 2018; Lv et al., 2022). 

El emprendimiento como enfoque de forma-
ción tiene que renovar su filosofía, consideran-
do el ecosistema donde opera el empresario, 
más allá del simple beneficio (Angrisani et al., 
2022; Liu et al., 2021), respetando la comuni-
dad para la formación de iniciativas donde la 
empresa tiene la meta de crecer (Marra, 2022) 
y respetando su territorio. Considerando, ade-
más, una gestión equilibrada de trabajadores 
de diferentes géneros y necesidades (Olay, 
2021), para crear un efecto amortiguador 
contra la crisis (Maaravi, 2021; Rashid, 2019), 
teniendo en cuenta las áreas comerciales que 
han sido descuidadas durante mucho tiempo, 
como el emprendimiento en diversos ámbitos 
del conocimiento (McKillop et al., 2018; Vac 
et al., 2023; Walder et al., 2019) para incluir 
también un enfoque informal (Vera-Gómez y 
Miranda, 2021).

En este caso, es importante crear una coope-
ración entre equipos de personas que empren-
den el trabajo desde los sistemas educativos, 
así como fortalecer la cercanía con las compe-
tencias del mercado laboral (Tong y Rahaman, 
2022; Zhao et al., 2022), las cuales están in-
cluidas con las universidades que participan en 
la creación de colaboraciones con el sistema 
económico para la «tercera misión» (Fischer et 
al., 2019), con el fin de  alcanzar un objetivo 
importante para la Agenda 2030 (Bulut et al. 
2022; Lehoux et al. 2018; Rivera et al., 2020).

Esta investigación, que implica una revisión 
sistemática de la literatura, plantea los si-
guientes objetivos:

1.	 Identificar en la literatura científica la 
presencia de buenas prácticas de la inte-
ligencia artificial que contribuyen la edu-
cación emprendedora,
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2.	 El impacto que tiene la inteligencia arti-
ficial como herramienta desde el ámbito 
educativo,

3.	 Delimitar la relación entre la inteligecia 
artificial y la transformación educativa,

4.	 Relacionar la inteligencia artificial y el im-
pacto en la educación emprendedora.

Vinculada a estos objetivos, esta revisión se ha 
propuesto abordar las siguientes cuestiones:

•	 ¿Qué relaciones se dan entre la inteligen-
cia artificial y la transformación educativa 
para emprender?

•	 ¿Qué vínculo existe entre la inteligencia 
artificial y la transformación educativa?

La metodología y los principales hallazgos se 
desarrollarán a continuación. Se discutirán 
los resultados alcanzados tras el análisis del 
conglomerado y, finalmente, se presentarán 
las conclusiones, las respectivas limitaciones 
y las líneas futuras de trabajo.

Metodología
En esta investigación se parte por los princi-
pios descritos en el Protocolo PRISMA (Prefe-

rred Reporting Items for Systemaic Review and 
Meta Analysis) (Liberati et al.; 2009; Urrútua 
y Bonfill, 2010; Mother et al., 2009). Es un 
mecanismo consagrado en el ámbito acadé-
mico porque permite replicar los resultados 
(Pittaway y Cope, 2007) y ha contribuido a 
la reducción de sesgo: technology+innova-
tion+entrepreneur* education

Se hizo una búsqueda WOS de los años 
2018-2023🡪1544 articles and review🡪 587.
Mientras que Scopus 2018-2023🡪 1072.

Los criterios de selección ( TITLE-ABS-KEY( te-
chnology ) AND TITLE-ABS-KEY ( innovation) 
AND TITLE-ABS-KEY (entrepreneur* AND 
education ) Articles and review 🡪 497 (  TITLE-
ABS-KEY ( technology ) AND TITLE-ABS-KEY 
(innovation ) AND TITLE-ABS-KEY ( entrepre-
neur* AND education ) ) AND PUBYEAR > 
2017 AND PUBYEAR < 2024 AND ( exclude 
( DOCTYPE , “cp” ) OR exclude ( DOCTYPE , 
“ch” ) OR EXCLUDE ( DOCTYPE , “cr” ) OR 
EXCLUDE ( DOCTYPE , “bk” ) OR EXCLUDE ( 
DOCTYPE , “er” ) OR EXCLUDE ( DOCTYPE 
, “tb” ) OR EXCLUDE ( DOCTYPE , “ed” ) OR 
EXCLUDE ( DOCTYPE , “sh” ) OR EXCLUDE ( 
DOCTYPE , “no” ) 

Figura 1. Mapa bibliométrico de la revisión sistemática
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Resultados
Conforme a lo establecido en el proceso es-
tratégico de búsqueda, se realizó un análisis 
de las investigaciones publicadas en el perio-
do 2018 a 2023, el cual implicó identificar, en 
la literatura científica, la presencia de buenas 
prácticas de la inteligencia artificial que con-
tribuyen a la educación emprendedora. Se 
evaluó el impacto que tiene la inteligencia ar-
tificial como herramienta desde el ámbito edu-
cativo. Se logró hacer un mapeo bibliométrico 
entre la inteligencia artificial y la transforma-
ción educativa. Los hallazgos existentes en el 
área de investigación permitieron desarrollar 
un marco interpretativo que arrojó luz sobre 
los impulsores y resultados de la adopción de 
la IA en el emprendimiento. Identificamos fac-
tores tecnológicos y educativos de la adopción 
de la IA en empresas dispuestas a innovar. 
También, factores competitivos y organizati-
vos, además de factores de innovación como 
resultados clave de la implementación de la 
IA. Concluimos este artículo desarrollando 
una agenda para futuras investigaciones.

Discusión
Para la realización del mapa de clúster, se 
ha empleado el software bibliométrico VOS-
viewer, que es un programa desarrollado por 
Nees Jan Van Eck y Ludo Waltman del CWTS 
Leiden University. Se centra en la visualización 
de redes bibliométricas basadas en la distan-
cia que soporta un gran número de metadatos 
en el trabajo con distintas unidades de aná-
lisis. Para este estudio, se formó un mapa 
de conglomerados del grupo de registros en 
Scopus, utilizando la coocurrencia de sus pa-
labras clave, donde esta coocurrencia de una 
palabra clave utilizada se puede reagrupar 

en un espacio que define un área de inves-
tigación de otros registros con un mínimo de 
10. Los hallazgos encontrados están en los 
tres clústeres (emprendimiento, innovación 
y educación). Durante la selección de pala-
bras clave a considerar dentro del análisis de 
conglomerados, se procedió a excluir las pa-
labras clave redundantes o duplicadas. Para 
el estudio se consideraron solo artículos y re-
visión de pares, publicados en lengua ingle-
sa. La información analizada reveló que los 
avances obtenidos por la inteligencia artificial 
están presentes en el ámbito de la educación 
para emprender como un enfoque educativo 
con finalidad social. La implicación del ám-
bito educativo en el desarrollo de proyectos 
de aprendizaje-servicio se promueve desde 
un enfoque de desarrollo humano comunita-
rio, sostenible y, por tanto, orientado hacia la 
promoción de la calidad de vida.  
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