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Presentacion

Hemos entrado a un nuevo afio y con él, a nuevas oportunidades y desafios
dentro del mundo del emprendimlento. Por ejemplo, ¢cuél es la perspectiva del
emprendimiento en nuestro pais?, ¢qué esperan los microempresarios
latinoamericanos?, ¢existe la necesidad de generar mas emprendimiento para
potenciarla generacién de oportunidades laborales autogestionarlas?

Segun un estudio publicado en la sexta ediciéon del UPS Business Monitor Latin
America (BMLA), se puede apreciar un crecimiento en la confianza de los PyMEs
latinoamericanas, respecto aldesempefio de sus negocios. Este fenémeno se da
especialmente en Chile (64%), México (63%) y Colombia (51%). Ademas, en
nuestra regiéon, el 70% de las PyMEs confian que sus negocios registraran un
crecimiento sustancial en los préximos 12 meses. Sin embargo, también saben
que lavolatilidad de la economia, los impuestos y la inflacién pueden jugar en su
contra

El estudio sefiala que, pese a que las expectativas positivas de crecimiento
comercial aumentaron en comparacién con afios anteriores, los ejecutivos de las
PyMEs contindan enfrentando los mismos retos. Con respecto al principal
obstaculo para el crecimiento de las PyMEs, los ejecutivos (46%) consideraron
que las restricciones fiscales son el principal obstaculo, seguido por la economia
y lainflacién (41%).

Ante este panorama que avizora nuevos desafios para los emprendedores, es
indudable que los microempresarios peruanos necesitan desarrollar una serie de
capacidades que les permita analizar el mercado y establecer un plan
estratégico, con el cual, puedan enfrentar los distintos escenarios que se
presenten con las mejores estrategias. Y este desarrollo de capacidades debe
darse desde edad muy temprana, por cuanto asi, desde la escuela, se gesta a los
futuros emprendedores, que se caracterizardn por su proactividad, por su
capacidad de analisis y su disposicién a resolver situaciones problematicas
aplicando estrategias creativas que resulten eficientes.

Por elio, hemos dedicado este nimero al desarrollo de la capacidad
emprendedora: ¢cémo estimular la capacidad emprendedora desde la nifiez,
cémo se educa al futuro emprendedor, cémo se afianza la tradicion emprendedo-
ra en la Organizacién Educativa Continental? Ademas, dado que nuestra mayor
preocupacion es incentivar el desarrollo de las PyMEs de nuestra region para
lograr mejoras sustantivas en la calidad de vida de la poblacién, ofrecemos
consejos y experiencias que, como en los niUmeros anteriores, serdn muy Utiles
para los pequefios y medianos empresarios asi como para los futuros
emprendedores.
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LA ESTRATEGIA DEL OCEANO AZUL PARA
EMPRENDEDORES

| INTRODUCCION

Los emprendedores deben tener
presente que no siempre la
planeaclén garantiza el logro de
los objetivos, sin embargo sin
planes es dificil alcanzar metas
(1). Para Alfred Chandler J., "la
estrategia es la determinacion de
los objetivos y planes a largo plazo
de la empresa, las acciones a
emprender y la asignacion de
recursos necesarios para lograr
esto..." (2). MIchael Portersostiene
que "la empresa sin estrategia
esta dispuesta a jntentarcualquler
cosa" (3). C.K. Prahalad dice que
"si queremos escapar de la

atraccion gravitaclonal del pasa-

Econ. Tula Mendoza Farro

Directora del Centro de Emprendimiento Continental

do tenemos que ser capaces de
replantear nuestras propias
ortodoxias. Debemos volver a
generar nuestras estrategias
esenciales y replantear nuestras
creencias fundamentales sobre
cOmo vamos acompetir" (4). Peter
Drucker, en tanto, considera que
"la estrategia de la organiza-
cion es la respuesta a dos pre-
guntas: ¢ qué es nuestro negocio?

Y ¢qué deberia ser?" (5).

Las concepciones de estrategia
en la empresa son diversas, pero
todas coinciden en la enorme
trascendencia que ésta tiene
para la gestion empresarial. Del
mismo modo, los modelos de

Huancayo - Perd

estrategia también son distintos,
pero suelen variar en funcién de la
busqueda de mejores resultados.
Hoy en dia, la estrategia del
océano azul constituye un emer-
gente y expectante modelo que
alienta la Innovacién en la apertura
de mercados y deja de lado la
competencia como modelo
estratégico.

La estrategia es la
determinacién de los
objetivos y planes a

largo plazo de la

empresa.

Para Emprender 3



La estrategia del océano azul,
formulada por W. Chan Kim vy
Renée Mauborgne en su gran best
seller del mismo nombre (6),
sostiene que las empresas si
quieren ser exitosas pueden
hacerlo explorando nuevos mer-
cados, nuevas oportunidades y a
través de la innovacion en valor
(innovaciéon con utilidad, precio y
costo), sin preocuparse en la
competencia. Es un modelo de
“no competencia”, de busqueda
de nuevas oportunidades, de
Intactos escenarios, de agua
tranquilas e inexploradas que
simbolizan el océano azul, y que
precisamente es una respuesta al
escenario de competencia perma-
nente, de lucha encarnizada y
“sangrienta” que Implica la adn
predominante estrategia del

océano rojo.

LAS APLICACIONES
INTERNACIONALES DE LA
ESTRATEGIA DEL
OCEANO AZUL

El "océano azul" representa la
imagen del escenario de todas
las industrias que no existen
actualmente. Es el espacio des-
conocido y virgen del mercado. A
nivel mundial, esta estrategia ha
sido aplicada en la industria auto-
movilistica, en especial con la
experiencia del famoso coche
universal modeloTde Ford (1908),
con la fabricacion de vehiculos
para emociones de la General
Motors (1924), con los automovi-
les japoneses pequefios y econd-
micos, y desde 1983, con las
diferentes generaciones de la
minivan Chrysler. En la industria

informatica, se ha empleado con

gl Para Emprender

la maquina tabuladora, la
computadora electrénica y con
las computadoras personales
portéatiles, Este es el caso de las
Compaqg (que también en el 1983,
fueron lanzadas al mercado con
muy buena calidad y cémodos
precios), y el de las Dell
Computer, (que desde 1989
fueron impulsadas en su creci-
miento, diversificacion y expan-
sion de mercado mediante el
exitoso modelo de venta directa).
Otra importante aplicacién de
esta estrategia se ha apreciado
en la evolucion de la industria
cinematografica, especificamen-
te en lo que respecta a las salas
de cine, las que también han
presentado diversos cambios y
giros para generar hoy su océano
azul. Y, porsupuesto, un ejemplo
bandera es el caso del famoso
circo canadiense Cirque du
Soleil, que desde 1984 plasmé la
esencia de este modelo estratégi-
co, como explican Chan Kim y
Mauborgne Renée en su recono-
cido libro (6).

En América Latina, un caso digno
de resaltar en cuanto a la
aplicacion de la estrategia del
océano azul, estd ocurriendo en
la Universidad de Chile (7), quien,
busca replantear la propuesta de
valor existente en television
satelital para clientes del segmen-
to C3-D de Claro Chile, con el fin
de encontrar nuevos factores de
valor, orientados a generar
diferenciacion en la oferta
agregada respecto de la compe-
tencia, para este segmento que
constituye el 87% de la base de
clientes de television de la

empresa.

En servicios del conoci-
miento, o tienes una
marca que te apoye, o
peleas en precio

Esta iniciativa es sumamente
estratégica, si tenemos en
cuenta que los clientes de la
categoria C3-D en Chile (la cual
esta constituida por los segmen-
tos C3y D) hoy son los consumi-
dores emergentes y los mas
atractivos para los ofertantes,
pues significan el 60% de la
poblacién y generan un consu-
moanualde 40 mil millones de
délares. Sobre la base de los
resultados, y en términos de
proyectos planteados, si bien no
se formularon iniciativas disrup-
tivas, sise hicieron sugerencias
gue han cambiado algunos
paradigmas competitivos con
los que hoy se opera, motivo
por lo cual, su aplicacion
constituye un nuevo desafio
para la compafifa, ya que la
investigacion evidencié que las
practicas del quehacer diario

estan lejos de la Innovacion .

Otra experiencia reciente ocurre
en Espafa, donde el renombra-
do programa de formacién On-
line en innovacién Innolandla
Summer Camp aplica la
estrategia del océano azul en
el rubro de servicios de conoci-
mientos. El destacado gestor en
Innovacién Angel Alba Pérez,
creador de este programay de
toda la gama de servicios Yy
productos de innovaciéon que
forman parte de Innolandia.es,
testimonia: "Después de traba-
jar tres afios en las alcantarl-



lias del sector, dirigiendo el primer
centro tecnolégico del sector de
consultoria y servicios profesio-
nales de Espafia, tuve la oportuni-
dad de conocer de primera mano
como funciona el sector. Asi que
elaboré su curva de valor . Es
un ejercicio propio, en base a
mi experiencia. Podéis estar de
acuerdo 0 no, pero seguro que
os puede ser util para trabajar
cémo Innovaren valoren tu propia
empresa. Porque seamos claros:
en servicios del conocimiento, o
tienes una marca que te apoye, o
peleas en precio. Asi que, habra
que pensar cémo ser diferente,
porque la mayoria, no tenemos
una gran marca ni somos los mas
baratos (8).

Cada venta nos cuesta,
sangre, sudor
y lagrimas"

En nuestro pais, Carlos Vlllajuana
ha realizado un estudio denomina-
do “Como formular la estrategia
del océano azul”, el cual esta
basado en el caso de la clinica
Tres Marias; es decir una aplica-
cién de esta estrategia en el area
de salud y en sector privado del
ambito de laciudad de Lima (9)

LA ESTRATEGIA DEL
OCEANO PARA
EMPRENDIMIENTOS

Los casos destacados describen
la aplicacion de la estrategia del
océano azul en empresas exis-
tentes en el mercado. Pero, ¢es
posible aplicar esta estrategia
para un emprendlmlento que parte

de cero, cémo hacerlo?

Actualmente, los emprendedores
Ingresan y enfrentan mercados
competitivos mas fuertes vy
sostenlbles que uno que recién
empieza con una oferta competiti-
va tradicional (10) y se encuentra
en la necesidad de desarrollar

nuevas

Estrategias que permitan
captar una demanda
diferente con estrategias
innovadoras

(11). Frente a esta situacion, los
especialistas plantean resultados
favorables a partir de la aplica-
cibn de estrategias modernas,
entre las que sobresale la
estrategia del océano azul (6). Por
esta razéon se destaca en el
presente articulo la Importancia
de esta estrategiay el proceso de
Identificacién y desarrollo del
mercado azul en cualqulertlpo de

emprendimlento empresarial.

Para determinar el océano azul
de un emprendimlento que parte
de cero, debemos precisar
primero la composicién de este
océano. Desde el punto de vista
economico, un mercado esta
compuesto por ofertay demanda;
con la estrategia del océano azul,
la oferta estd representada porla
curva nueva de valor para el
emprendimlentoyporel lado de
lademanda, estd la demanda no
existente. Ahora, para ldentificar
la curva nueva de valor, debemos
Identificar el segmento con el
apoyo de la herramienta: mapa de
empatia (12) vy por el
sector, ldentificar los puntos
débiles, fuertes y variables
competitivas para disefiar la
curva actual del mercado o

lado del

cuadro estratégico (13), asi se
podra observar los puntos donde
reinciden y se genera el océano
rojo (14). Desde este escenario se
aplica la matriz ERIC, matriz de las
cuatro acciones para decidir qué
variables eliminaremos, aumenta-
remos, disminuiremos, crearemos
y como resultado obtendremos el
"océano azul' con la generacion
de la curva nueva de valor. HE
procedimiento podemos
observarlo en lafigura N° 1.

Para llegar al disefio de la curva
nueva de valor o curva de valor
diferente (15), W. Chan Kim vy
Renée Mauborgne recomiendan
buscar nuevas variables competi-
tivas y modificar cada par
ordenado o punto de la curva de
valor actual del negocio y del
sector o del competidor clave a
través de las siguientes vias: las
Industrias alternativas; los grupos
estratégicos dentro de cada
sector y los segmentos Inferiores;
la cadena de compradores; las
ofertas complementarlas de
productos y servicios; el atractivo
funcional o emocional para los
clientes, y finalmente, la dimen-
sién en el tiempo. De lo que se
trata es de encontrar nuevos
espacios observando otros sec-
tores, con mayor productividad,
segmentos y agentes de la ca-
dena de clientes. La Informacion
se puede obtenertanto de fuentes
secundarlas como primarlas me-
diante la utilizacion de herramien-
tas como encuestas y/u observa-
ciones.

Encontrar nuevos
espacios observando
otros sectores,
con mayor productividad,
segmentos y agentes de
la cadena de clientes

Para Emprender 5
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| CONCLUSIONES

La estrategia del océano azul
también puede utilizarse para
emprendimlentos que parten de
cero; sivemos por el lado de la
oferta del mercado, unavez que
se logre identificar el océano rojo
de los competidores directos o
indirectos se podra utilizar la
matriz ERIC que ayudara a
determinar el océano azul, y por el
lado de lademanda, es importan-
te aplicar el mapa de empatia que
con la ayuda de técnicas de
levantamiento de informacién
como encuestas y/u observacio-
nes ayudaran a definir la demanda

no existente.

REFERENCIAS
BIBLIOGRAFICAS

1. Vargas A. Guia metodolégica para laformulacién de la planeaclén estratégica de una empresa del sectorconstrucclén y

de las telecomunicaciones: Caso Pololngsa. Trabajo de grado presentado para optar el titulo de magister en

Administracion con énfasis en gestion estratégica. Universidad de Ices!. Santiago de Cali; 2005.

Chandler A. Strategy & Structure: Chapters inthe HistoryofAmerican Industrial Enterprise. Cambridge, Massachusetts:

PrahaladC, Hamel G. Competing forthe Future. United States of America: The Harvard Business School ofPress.
DruckerP. The Practlce of Management. New York: Harper Collins Publlshers; 1954.
Chan Kim W, Mauborgne R. Laestrategia del océano azul. laed. Bogot4: Editorial Norma; 2008.

Mufioz C. [Internet], Chile: [updated 2012;clted 2013 Oct 8], Disefio de modelo de experiencia de clientes para
comercializacion de television satelltal en segmentos C3D. Avallablefrom: http://tesis.uchile.cl/handle/2250/111283.

Innolandla.es [Internet], Espafia: Innolandla.es; [updated 2013 May 21; clted 2013 Oct 8], Avallable from:

VlllajuanaC. Cémo formular la estrategia del océanoazul: Elcaso delaclinlcaTresMarias. laed. Lima: Esan Ediciones;

Proyecto Alfa N° DCI-ALA-2008-42. Informe sobre elsilstema de educaciénsuperlorunlverslitarladel Perd. Lima;2009.

Mapa de empatia del cliente [Internet], www.entuxla.com [updated 2013; clted 2013 Oct 10], About,about2 screen],

Avallablefrom: http://www.entuxla.com/flnanclaclon/wp-content/uploads/HERRAMIENTA-MAPA-EMPAT%C3%8DA . .pdf

Océano Rojoy Océano Azul [Internet], Argentina: Horario Krell [updated 2013 Jun 25; clted 2013 Jun 25], About;

[about 1 screen], Avallable from: http://www.llvem.com.ar/ shop/otraspaglnas. asp?paglnanp=422&t=0c%C3%A9 ano-

2.
The MIT Press; 1962.
3. PorterM. Estrategia competitiva. México D.F.: SECSA; 1995.
4.
5.
6.
7.
8.
http://Innolandla.es/herramlentas-de- jnnovaclon-oceanos-azules/
9.
2011.
10.
11. Vlllajuana C. Gestion estratégica Integral. laed. Lima: JhireGafel; 2003.
12.
13.
Rojo-y- Oc% C3%A9ano-Azul.htm
14.

Indacochea A. Junin competitivo: Valle del Mantara. Agenda para el desarrollo competitivo del Perd. laed. Lima:

Edicién Paginas del Per(; 2005.

Para Emprender 7


http://tesis.uch%c2%a1le.cl/handle/2250/111283
http://lnnolandla.es/herramlentas-de-
http://www.entuxla.com
http://www.entuxla.com/flnanclaclon/wp-content/uploads/HERRAMIENTA-MAPA-EMPAT%C3%8DA.pdf
http://www.llvem.com.ar/

INNOVAR EN TIEMPOS DE TURBULENCIA ECONOMICA

LA CLAVE PARA EL CRECIMIENTO DEL
SECTOR EMPRESARIAL EN AMERICA
LATINA

) o Ph.D. Le6n Dario Parra
Instituto de Emprendimiento, Liderazgo e Innovacion
Universidad EAN - Colombia
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La innovacién empresarial era
para Schumpeter el motor del
crecimiento econémico de una
nacién. Segln este autor, una de
las principales funciones del
empresario en la economia
consistia en la innovacién per-
manente de los procesos produc-
tivos, lo cual generaba los
mecanismos para el desenvolvi-
miento econémico a partir de un
proceso de destruccién creativa
(Schumpeter, 1934).
La clave de este proceso
consistia en cambiar el concepto
de ventaja comparativa -
introducido por David Ricardo -
por el de ventaja competitiva, la
cual se genera por los cambios
tecnolégicos y las innovaciones
gue se introducen a un producto o
servicio especifico frente a otro
con caracteristicas similares en el
mercado, las economias del
sudeste asiatico son buen ejemplo
de la utilizacién de tecnologia e
innovaciéon en los procesos
productivos como motor de

crecimiento econémico.

Ahora bien, la Innovacién y el uso
de tecnologia no necesariamente
requieren de un gran capital para
su implementacioén. En el caso de
la innovacién, por ejemplo, lo
importante es adecuar los bienes
y servicios producidos a las
necesidades presentes y futura
del mercado. Ello quiere decir
que, para los empresarios
Latinoamericanos, la detecciéon de
las necesidades presentes y
futuras de los consumidores, tanto
nacionales como extranjeros, es la
clave para producir bienes vy

servicios que lleguen a tener un

mercado efectivo en el mediano y
largo plazo, el cual no dependa
de los ciclos econémicos sino de
las preferencias de los consumi-
dores hacia productos de gran
exclusividad en nichos de

mercado cautivos.

La ventaja se genera por
los cambios tecnolégi-
cos y las innovaciones
gue se introducen a un

producto o servicio
especifico

La tecnologia dura se orienta a la
fabricacion de maquinaria de
punta y hace referencia al uso de
software y hardware, medios
multimedia u otro tipo de compo-
nentes que utilizan chips, La
blanda, en cambio, se orienta al

uso y transferencia del conoci-

miento. Ademas es la mas
pertinente para el apalancamiento
del sistema productivo en el caso
de las empresas latinoamerica-
nas, entre otras razones, por la
concentracion en determinados
sectores productivos, la orienta-
cion de las empresas hacia el
servicio de postventa y fideliza-
cion de clientes, y por su forma
de produccién artesanal en el
disefio y elaboracién de produc-

tos, cualesquiera que estos sean.

Por ello decimos que, la tecnolo-
gia blanda, tiene el potencial para
desarrollar ventajas competitivas
en los modelos de negocio de
dichas empresas, orientando su
vocacion hacia nichos de mer-
cado exclusivos, a los que se tiene
mayor acceso por el hecho de
haber sido producidos de forma
artesanal, mas aun si en su disefio

se utilizan elementos propios de la

Para Emprender 9



cultura andina o de costumbres

ancestrales.

La moraleja que queda para el
caso de la empresarialidad en
América Latina es que la innova-
cion y la tecnologia estan al
alcance de las empresas como
nunca antes lo habian estado, y
que, de ser bien utilizadas y
promovidas tanto por los empre-
sarios como por el gobierno, y las
organizaciones no gubernamen-
tales, pueden darle a la economia
latinoamericana la clave para
diversificar su oferta exportable y
convertirla un sistema que permita
redistribuir el ingreso de manera

sostenible.

Siguiendo lo anterior, las pregun-
tas de reflexiébn son ¢En qué tipo
de invocacion podemos a llegar a
generar mayor competitividad en
la regién? , ¢ Cuales deben ser las
politicas que se requieren para
dar el salto? Parte de la respuesta
se encuentra en lo que se conoce
como el enfoque de innovacion
inversa (Govindarajan y Trimble,
2012), el cual plantea que las
economias emergentes estan
llenas de oportunidades, en
funcion a la matriz de necesidades
diferenciales que dichas econo-
mias poseen frente a las econo-
mias desarrolladas. Este contexto
diferencial supone una oportuni-
dad para crear nuevos modelos
de negocio orientados a satisfacer
las necesidades particulares de
los mercados emergentes, las que
no se pueden resolver con los
productos estandarizados
inventados ‘por las economias
desarrolladas.

Para ello, se parte de un nuevo
concepto de creacién desde cero,

10 Para Emprender

en el cual la observacion directa
del contexto es la clave para
generar soluciones sostenibles
en el tiempo.

La observacion directa
del contexto del merca-
do es la clave para
generar soluciones
sostenibles en el tiempo

Por lo cual, las politicas vy
programas publicos orientadas
hacia la promocién del emprendi-
miento y la innovaciéon en América
Latina podrian tener en cuenta,
entre otros, cuatro elementos
importantes: 1) Las necesidades
diferenciales de los mercados
emergentes y su contexto; 2) el
potencial de innovacién que
existe en las empresas artesana-
les; 3) Las estrategias de servicio
postventa que, de manera
informal desarrollan los empresa-
rios en la regibn como mecanis-
mos para fidelizar a sus cliente; y
4) el desarrollo de emprendimien-
tos por demanda, atados a
empresas ancla o sistemas de
emprendimiento corporativo que
garanticen el desarrollo de las
cadenas de valor en los sectores

econdmicos.
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EL ESTIMULO DE LOS DESTELLOS
EMPRESARIALES DEL NINO

Ph.D. Melqui
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¢Recuerda usted cuando intentd
vender los trompos o cuando
cambio la mufieca de pilas porufia
de trapo? ¢O quiza recuerde
cuando uno de los amiguitos del
barrio le propuso comprar su par
de patines por un valor equivalen-
te al de un gancho corriente de
tomarse el cabello? ¢O cuando
simplemente vendié una de sus
pertenencias (un juguete, los
zapatos, el maletin, un lapiz, la
lonchera) a cambio de algunas
monedas o algunos pesos? ¢0,
mas aun, cuando establecié
durante la semana escolar un
puesto de dulces de guayaba, de
refrescos o de galletas?

Es posible que usted no haya
vivido ninguna de estas situacio-
nes ni otras similares, pero tam-
bién es probable que las haya
vivenciado con bastante amplitud.
Pues bien, esto no es mas que lo
que pudiéramos llamar Destellos
Empresariales cuyo fuego y entu-
siasmo fueron apagados en la
mayoria de las ocasiones con
reprimendas y a veces hasta con
castigos, algunas veces por
nuestros padres, en otras por
familiares (tios, abuelos) y en otras
por los propios profesores de la
escuelaoelcolegio.

Cuantos de nosotros probable-
mente seriamos hoy empresarios
si la huella que nos dejo el primer
regafio a una de nuestras iniciati-
vas de negocio no existiera. El que
nos hubiesen cortado la propen-
sion al riesgo, a la autonomia, a la
creatividad e inclusive, en algunas
oportunidades a la aventura,
origin6 en nuestro interior el temor,
la dependencia y la costumbre de
ser espectadores y esperar que
los demés hagan las cosas.

¢ Cuantos de nosotros estuviése-
mos en mejores condiciones de
vida de no habersido poresa gran
cantidad de "no toques", "no co-
rras", "no vendas", "no compres", "
no te untes", "no hables", "no va-
yas", "no cruces", "no lo intentes",
"nocambies”,"n o huelas", "no
gri-tes”, "no molestes", "no hagas",
etc., que rodearon el ambiente

familiar, social y académico de
nuestros primeros afios de vida y
que hicieron que so6lo en la etapa
adulta después de muchas
contradicciones, esfuerzo y toma
de conciencia, pudiésemos
volver a medio retomar algunos
valores que préacticamente
habian desaparecido de nuestras
vidas?

77

Permiteles ser mas libres
en su forma de pensary
de obrar

Pongdmonos ahora ante la
posiciéon de ser los responsables
de uno, o varios nifios, ya sea
como padres de familia, como
tutores o como docentes. ¢A
cuantos de ellos les hemos
reducido su creatividad, la fe en
su propio potencial, su inclinacion
a ser independientes, su Iniciati-
va, sus rasgos de perseveranciay
su espiritu combativo? Recor-
demos cuantas veces hemos
hecho lo que a su vez nos hicieron
a nosotros, sin saberlo y sin mala
intencién, pero de todas maneras
causando dafio sin que nos
percataramos.

Es Indudable que no quisiéramos
para los niflos bajo nuestra
orientacion las experiencias
desagradables que nosotros
tuvimos que soportar. Es preciso
reconsiderar nuestro proceder en
el seno familiar o en el aula de
clase e introducir en ellos, meto-
dologias, contenidos y comporta-
mientos que dejen al nifio
expresar ese fantastico mundo
interior colmado de riqueza crea-
tiva. Ahora podemos ver que no
era tan grave vender los trompos
o cambiar la mufieca o desarmar
el carro de pilas; y es muy impor-
tante lograr que los nifios que
maneja lo entiendan de unavez.

Permitales ser mas libres en su
forma de pensary de obrar. A esa
edad, "perder" en un "negocio"
generalmente significa "ganar" en

otras cosas. Un nifio al cambiar el
carro de bomberos por un par de
canicas posiblemente no lo esté
haciendo en modo alguno para
obtener ganancia desde el punto
de vista econémico.

A lo mejor él ha sido impactado
simplemente por el color de las
canicas. Pero obsérvese que
aunque para nosotros desde el
punto de vista econémico es mal
negocio, para el nifio en el fondo si
es ganancia. Para él, obtener las
canicas de ese color es ganar, es
lograr lo que él desea. Las canicas
tienen para él en ese momento
mas valor que el carro, aunque
para nosotros sea al contrario.

Con el tiempo, el nifio ira dando un
sentido mas econdémico a su
accion de negocio pero, mientras
ese momento llega, es menester
dejar que esta parte del proceso
se dé sin barreras ni coerciones.

Apagar estos primeros destellos
empresariales del nifio es limitarel
mundo a su alrededor, es infradi-
mensionar su pensamiento y su
accionar, es restarle posibilidades
de ser empresario cuando sea
adulto.

Deje que los nifios cambien los
periédicos, vendan las cometas,
negocien las frutas de la finca, etc.
No cercene sus primeros destellos
empresariales.

No se trata de presionar a los nifios
hacia un comportamiento perma-
nentemente ligado a los negocios,
llegando al extremo de que
descuiden sus estudios en la
escuela o colegio. Debe proce-
derse con mucho tacto para lograr
que el nifio perciba dos aspectos
importantes: que por un lado, los
negocios traen muchas cosas
buenas (dinero, independencia,
satisfacciones, etc.) y, por el otro,
la preparacion académica da
fuerza y vigor al negocio a través
del conocimiento.

Ello, ademas, permite crear un
eslabén permanente y equilibrado
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entre ambos aspectos, Pues, no
habrd un negocio exitoso y
duradero sin la continua inyeccién
de nuevos conocimientos. Sin
embargo es preciso anotar que, si
bien un trabajo pedagdgico
formativo al respecto, presenta
estimulos valiosos, estos no son
una garantia absoluta que
asegure la conversion del nifio en
empresario al entrar a una edad
més adulta.

Lo que si resulta claro es que
todo este proceso, llevado de una
manera organizada e Intencional,
hace trascender al nifio a un
mundo mas amplio donde puede
poner a prueba todo su interés, su
entusiasmoysu capacidad.

Existen diversas maneras de
estimular los destellos empresa-
riales. La gran mayoria de ellas
son conocidas portodos nosotros,
pero desafortunadamente olvi-
dadas y, por lo tanto, no practica-
das. Veamos algunas:

a) Enséieles el habito del Ahorro

Cada nifio debiera tenersu cuenta
de ahorros o por lo menos su
alcancia. Estos "bancos caseros"
le permiten hacer del ahorro una
diversion en la cual iran encon-
trando experiencias gratificantes.

b) Asigneles una mesada
periddica

La asignacién periédica de un
pequefio monto de dinero, con las
Indicaciones necesarias para su
uso, haradn tomar al pequefio
responsabilidades frente cémo
habra de hacer sus gastos, para
que el dinero recibido dure por el
periodo para el cual fue asignado.

¢) Motivelo a participar en los
quehaceres domésticos

Embolar los zapatos, lavar la
bicicleta, limpiar los muebles,
arreglar el closetson actividades a
las cuales pueden ser integrados
los nifios, sin temor a que ello
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represente un esfuerzo inadecua-
do. Si no lo hacen perfectamente
no los critique, por el contrario,
resalte lo que hicieron e indique-
les, con mucho tacto, cémo
podrian lograr mejores resultados
la pr6xima vez.

d) No recompense siempre con
dinero

Si se acostumbra a los nifios a
pagarles todo con dinero, se
educan afuerza de recompensas
extremas y, en consecuencia, no
experimentaran la alegria y la sa-
tisfaccion interna del trabajo bien
hecho. Recompense siempre, pe-
ro busque la manera de hacerle
entender que hay otras formas de
recompensa diferentes al dinero.

e) No les oculte su situacion
econdmica

No es necesario que los nifios
conozcan todos los detalles del
presupuesto familiar, pero si
deben tener una idea de los
muchos gastos que deben hacer-
se dia tras dia. Este conocimiento
los puede impulsara contribuiry a
plantear "situaciones" dentro de
su mundo infantil.

f) Hableles de su trabajo

Es bueno que los nifios conozcan
cémo se ganan la vida sus
padres, pues, asise les dificultara
menos establecer una relacion
entre dinero y trabajo. De esta
manera, adquieren respeto por la
ética del trabajo y dan valor a los

recursos que encuentran
alrededor.

g) Haga del nifio un Logrador

Inicialmente debe despertar la
creencia en su propio potencial.
Luego haga que se plantee
metas realizables a su edad y
que, a medida que las supere,
se vaya poniendo otras de mas
alcance pero, igualmente, reali-
zables. Este proceso desarrolla-
rd& su autoconfianza y lo hara
creerysentirque puede.

h) Permitale conocer negocios

Llevar a los nifios a que conoz-
can ambientes empresariales y
procesos operativos es algo que
los llena de entusiasmo y les
permite conocer un mundo que
casi nunca se les muestra en
edades infantiles. Los docentes
pueden incluir este tipo de
actividad en la programacion
escolar. Los padres de familia
podran hacerlo durante el
periodo de vacaciones en que
se facilita mas llevarlo a la
empresa de un amigo de la
familia, porejemplo.

) Déjelo que venda, compre,
trueque.

Es preciso darle autonomia,
para que tome sus propias
decisiones en torno a cosas que
quisiera vender, comprar, o
trocar. Las experiencias en este
sentido le daran paulatinamente
la visibn necesaria para que



sepa como debe hacerlo la
préxima vez; él mismo percibira en
qué casos debe pedir ayuda, y
nos la pedird si le damos la
confianza suficiente.

j) Animelo constantemente

Dele animo en todo momento y no
s6lo cuando las cosas le han
resultado bien. Hagale saber que,
Inclusive, los personajes mas
destacados del mundo han come-
tido grandes errores al decidir o al
actuar.

k) Muéstreles ejemplos

Llévele historias cortas e jlustra-
das de hombres que han sido
exitosos, por su laboriosidad, su
autoconflanza, su perseverancia.
La locomotora de Stephenson, el
teléfono de Alejandro Graham
Bell, los logros de Newton, las
hazafias deportivas de Jesse
Owens o de Cari Lewls son ejem-
plos notables que lo Impulsaran a
ser mejor.

Lo que se busca es .simplemente,
darles la oportunidad de conocer
cada caso, para que cada nifio,
por su propia cuenta, tome
elementos que asu juicio conside-
ra claves.

) Apoye sus jdeas de negocio

Es posible que sus primeras jdeas
de negocio sean absurdas, pero
apodyelas y ayudelo a que las
ponga en marcha. En el camino se
le Indicara, paulatinamente y con
paciencia, cuales aspectos
deberan mejorarse para obtener
mejores resultados.

No se Inmiscuya demasiado en lo
que el nifio o la nifia desea desa-
rrollar, pero tampoco lo deje a la
deriva para "que se defienda solo".

Estas son sélo algunas formas de
estimular los destellos empresa-
riales en el nifio, pero se trata de
que busquemos mas y las jmple-
mentemos de la manera mas
apropiada posible, de acuerdo al
rol que nos toque afrontar.

_\
N

B nifio debe
saber
gue usted es una
persona con la
gue puede contar
y a la cual puede
recurrir en algun
momento

ALGUNOS ELEMENTOS
CONCEPTUALES

David McClelland, Investigé que
la gente que en los distintos
paises y reglones evoluciona
segln los niveles de motivacion
que tenga. Es asi que, si uno
quiere producir empresarlos tiene
que entender como es que
funciona ese proceso, pues las

personas que tienen alta motiva-
cion al logro, muestran un
poderoso €spiritu emprendedor y
estdn en su mayoria en el sector
empresarial.'

Entonces, siguiendo a Mc-
Clelland, si a un nifio lo formamos
para que desarrolle una alta
motivacién al logro, tendrd una
muy alta probabilidad de ser
empresario en el futuro. Por eso,
este autor defiende la necesidad
de definir, con mucho cuidado, el
tipo de educacion que deben
recibir los nifios desde edades
tiernas. Esta educacién, en lo
posible, debe tener un alto
Ingrediente de motivacion al logro.

Por otro lado, la profesora Marllyn
Kourllsky, en un estudio realizado
con 685 niflos de preescolar en
1982, encontré que uno de cada
cuatro niflos presenta cualidades
empresariales necesarias, pero
que, no obstante, algo pasa con
ese talento, después de su décimo
cumpleafos y la terminacién de la
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secundaria, pues, se reduce lo
gue denominamos "destellos
empresariales”.

Las leves o acentuadas cualida-
des empresariales que se pueden
encontrar en un nifio de corta
edad desaparecen paulatinamen-
te con el tiempo, si éste no en-
cuentra los estimulos frecuentes a
su alrededor para mantenerlas o
reforzarlas.

Marilyn Kourilsky pudo evidenciar,
por experiencia propia, la nece-
sidad de incluir estos pro-cesos
formatlvos en la educacion de los
nifios y actualmente dirige un
Instituto Educativo del Centro para
Liderazgo Empresarial, localizado
en Kansas City, Missouri, en el que
promueve el desarrollo empresa-
rial en los nifios.

| EN CONCLUSION

Por consiguiente, el estimulo a los
primeros comportamientos
empresariales que manifiestan los
nifos requiere del incentivo de
quienes los rodean, si se quiere
que ellos desarrollen la capacidad
de detectar y aprovechar las
oportunidades existentes en el
mundo empresarial. Volverlos mas
emprendedores, es lograr que
tengan un espiritu mas dinamico y
laborioso; es permitirles cometer
errores y que aprendan de ellos
por si mismos; es fortalecer su
autoestima y generar una muy
profunda confianza en si mismo;
es hacer que tengan un espiritu
evolutivo y en permanente supe-
racion.

Esto no necesariamente requiere
de grandes recursos ni mucho
menos del empleo de metodolo-
gias sofisticadas. Pues, como ya
hemos visto, podemos aprovechar
recursos que diariamente estén a
nuestro alcance vy utilizarlos en
momentos adecuados, bien sea
en el seno familiar o en el escena-
rio institucional.
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FORMACION PARA EL TRABAJO, GRAN
OPORTUNIDAD PARA MEJORAR LA
EDUCACION EN EL PERU

) Guido Sanchez Yébar
Director SYSA Cultura Emprendedora
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iLa educaciéon esta en crisis! La
educacién como cualquier orga-
nizacibn o empresa entra en crisis
cuando los objetivos que pretende
alcanzar no son claros. Crisis es
oportunidad y la educacion peruana
tiene que mejorar.

Se dice que la sociedad norteameri-
cana ha encontrado la forma de
relnventar el propésito de su
educaciéon en varias ocasiones. Asi,
después de las guerras mundiales
la educaciéon norteamericana se
"democratizo" haciendo accesible a
un mayor nimero de ciudadanos la
educacion superior. Una vez
logrado este objetivo, el siguiente
fue acompaniar al pais en la llamada
"guerra de las galaxias" (o la
conquista del espacio) que
protagonizé contra la Uniéon
Soviética. Asi todo el sistema
educativo Norteamericano encontr6
su razén de ser: Un objetivo, un
norte.

En la década de los 70, y siguientes,
la educacién peruana contribuyé
con la formacién de una burocracia
estatal en las empresas de propie-
dad del estado y otras instituciones
publicas. Con las reformas de la
década del 90 se privatizan las
empresas y en general se trata de
reducir el tamafio del estado y con
estas medidas la oferta de empleos
se reduce. Asi, se hace méas
evidente la informalidad, el subem-
pleo y desempleo. Ante esta
realidad la educaciéon peruana
necesita encontrar un nuevo
objetivo.

Las organizaciones deben encon-
trar una razén de ser que les permita
aglutinar los esfuerzos para el logro
de uno o varios objetivos. Una
pregunta que nos ayuda a respon-
der una interrogante puede ser:

¢Para qué hago lo que
hago? En todo caso
para qué educamos
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Educamos para el trabajo (depen-
diente) o sea para el empleo. Todos
sabemos que el empleo estd en
crisis y que una alternativa cada vez
més difundida en el mundo es la
posibilidad del trabajo indepen-
diente, en ese sentido la educacion
no estd o estd parcialmente
preparada para atender esta
demanda.

El Ministerio de Educacién de Peru
hace varios afios ha Incluido dentro
del disefio curricular de educacion
secundaria el area de educacion
para el trabajo que entre otras
materias tiene una denominada
"gestibn empresarial'. Esta es una
novedad que trata de responder a
una necesidad manifiesta: buscar
alternativas al trabajo dependiente.

UNA EXPERIENCIA EN
COLEGIOS PERUANOS

En esos ultimos tres afios he tenido
el privilegio de trabajar con un
grupo (casi 2000) docentes de
centros educativos nacionales y
privados (400 en total) dentro de un
programa denominado "Escuelas
emprendedoras".

La idea es que los docentes del
area de educacién para el trabajo
desarrollen en sus estudiantes las
capacidades emprendedoras. Las
Personas con Capacidades
Emprendedoras (PCE) son
personas valiosas para sus
empleadores o clientes y son
capaces de generar valor con
valores. Es decir, un PCE es valioso
en cualquier actividad en la que se
desempefie, sea un trabajo
dependiente o independiente.

| LO APRENDIDO

El primer hallazgo es que los
docentes del area en mencién no
tienen los métodos, ni los conteni-
dos para desarrollar el tema de
gestion empresarial que les exige el
plan curricular. Ante la alternativa
de contar con material pedagdgico
y capacitacion sobre métodos y
estrategias los docentes, tanto de
instituciones publicas como
privadas, respondieron con
entusiasmo.

Es un alivio para los profesores de
las escuelas publicas comprobar
que la alternativa del emprendi-
miento es una opcién laboral,
adicional al empleo, para sus
alumnos. Conocedores de que la
gran mayoria de ellos no lograran
empleos dignos debido a la baja
calificacion, los escasos recursos
econdémicos, los cada vez mas
menos puestos de trabajo, entre
otros factores; genera que se
cuestionen acerca del futuro de
sus educandos. El emprendimien-
to econémico es una alternativa y
lo demuestran los estudios sobre
el tema. Los emprendimientos por
necesidad o las denominadas
empresas emergentes son una
demostracion de que esta puede
ser una opcioén viable.

La educacion debe crear alter-
nativas de generacion de ingresos
adicionales a los del empleo. La
educaciéon para el trabajo inde-
pendiente es, sin duda, una gran
alternativa por las siguientes
razones: es inclusiva e iguala las
oportunidades (hace el piso
parejo para todos). A diferencia
del empleo que por definiciéon es
"exclusivo" para los que han
recibido una educacién de
calidad; el emprendimiento no lo
es. Si lo puedes hacer lo haces.
Todo depende de ti. No es raro
encontrar, entonces, que las tasas
de fracaso de personas altamente
educadas son muy similares con
las menos educadas al iniciar
nuevos negocios.

Otro hallazgo fue que el tema de
educacién emprendedora es
transversal a todas las areas de la
educacion. La identificacion de
ideas de negocio, el mercadeo,
los costos, el plan de negocios, la
formalizacion de empresas entre
otros temas hacen que los
docentes y educandos recurran a
materias como el algebra,
comunicaciones, disefio gréfico,
computacioén, recursos naturales,
entre otros que le dan un sentido
préactico y utilitario a las menciona-
das materias.



La premisa inicial cuando disefia-
mos el proyecto fue "si el docente
hace suyo el proyecto tendremos
éxito". Un docente motivado y
comprometido es capaz de trasmitir

un "proyecto de vida a sus
educandos". El proyecto de
educacion emprendedora ha
Interesado y comprometido a los
docentes. Les ha dado un sentido

adicional a su labor educativa y esa
es una gran oportunidad para
empezar a cambiar la educacién.
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Afio tras afio, el Torneo de Deci-
siones Empresariales genera gran
expectativa entre los futuros
empresarios que se forman en los
diversos colegios del Valle del
Mantara, pues, ellos tienen la
posibilidad de nutrirse de la cultura
emprendedora mediante el
Empresario, juego de mesa de la
empresa Malabares, que les per-
mitird no sélo vlvenclar las decisio-
nes empresariales, sino también
desarrollar habilidades de negocia-
cion de los escolares.

Justamente, “El Empresario" com-
prende un set ladico empresarial,
adaptado a larealidad de las mypes
peruanas, el que permite tomar
decisiones en el mercado sobre
demanda, oferta, costos, Inversio-
nesy riesgos.

A la fecha, ya son 9570 alumnos
quienes han participado en este
torneo que consta de tres etapas:
un torneo Interno, la denominada
etapa final y la etapa de votaciones
onilne.

Durante el torneo Interno, estudian-
tes de la Universidad Continental
visitan a cada colegio Inscrito en el

torneo, para dar a conocer, a sus

Alumnos ganadores del ler, 2do y 3er

Heroinas Toledo, respectivamente)

alumnos y profesores, la metodolo-
gia de trabajo y luego desarrollar un
torneo Interno con el que se-
leccionaran a los alumnos finalistas

de cada colegio.

Ya, en la llamada etapa final, los
finalistas de cada colegio partici-
pante se concentrardn en la
Universidad Continental para dis-
putar el ansiado primer puesto. Y
tienen la oportunidad de contar con
el apoyo de sus comparieros, pues,
durante la etapa de votaciones
oniine, todos los alumnos del
colegio finalista pueden votar por
sus compafieros. Justamente, esta
votacion equivale a un 20% de
calificacion en el torneo, mientras
que el restante 80% es representa-
do por el puntaje obtenido por los
participantes representantes de
cada Institucion.

Los ganadores se llevan premios
Gtiles tanto para el alumno, como
para el docente y para el colegio.
Por ejemplo, mp3's, asi como los
trofeos, diplomas, medallas y
reconocimientos que rememoraran
su esfuerzo y dedicaciéon en esta
contienda regional.

PEQUENOS PASOS
GRANDES AVANCES

Y como ha jdo evolucionando la
participacion de los colegios y
estudiantes de la reglén, desde al
primertorneo empresarial que se dio
en el afio 20107.

Pues, si comparamos los 32
colegios y 321 alumnos que
participaron en aquel primer torneo
con los 68 colegios y 4620 alumnos
que participaron en el Ultimo torneo,
desarrollado en el 2014, vemos que
se ha avanzado a pasos agiganta-
dos.

Cabe afiadir que mientras en el
primer torneo la proporcién entre
colegios particulares y estatales era
de aproximadamente 2 a 1 (si
comparamos los 20 colegios
privados con los 12 estatales que se
presentaron), en el UGltimo torneo
esta proporcién casi se emparejo,
pues, participaron 36 colegios
particulares y 32 colegios estatales.
Estos resultados demuestran que,
gracias al esfuerzo de Contl-
Emprende, el emprendimlento se da
en todos los niveles y rincones de la
reglén.

Puesto (Colegio Saleslano Santa Rosa, Colegio San Juan Bosco Yy Colegio
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| LOS GANADORES DEL 2014

La mejor prueba de que el emprendimlento va ganando terreno en nuestra reglén es que el Colegio Saleslano Santa
Rosa obtuvo el primer puesto; el San Juan Bosco obtuvo el segundo puesto y el emblematico Heroinas Toledo
obtuvo un merecido tercer puesto.

Premiacién de ganadores

Participacién de docentes

TORNE
ESCOLAR DE

Decisiones Empresariales

Desarrollo de la competencia
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LOS PORTAFOLIOS DE INICIATIVA EMPRESARIAL

TRADICION EMPRENDEDORA
UNIVERSIDAD CONTINENTAL
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En el afan de desarrollar y sembrar
el espiritu emprendedor empresarial
en los estudiantes de la Corporacion
Educativa Continental, el Centro de
Emprendimlento Contl-Emprende,
cre6 "El Portafolio de Iniciativas
Empresariales”, Evento que jniela en
el afio 2011 y que al 2014 ya se
encuentra en su Xl version.

Desde sus Inicios, este evento ha
sido un espacio para el emprende-
dor potencial de la regléon y nacié
con la Iniciativa de la Directora del
Centro de Emprendimlento
Continental, Econ. Tula Mendoza
Farro, quien en base a su experien-
cia Internacional, buscé contribuir al
desarrollo de la cultura emprende-
dora de la Corporacién Continental
y en la Reglén Junin, a través de
portafolios de Iniciativas empresa-
riales.

Es asi que se Implemento este
espacio para que los estudiantes
demuestren sus habilidades como
empresarios emprendedores, a
través de la exposicion de sus
planes ante jurados y publico en
general.

A la fecha, tal como se puede
apreciar en la Tabla 1, ya existen
once versiones de los portafolios en
las que podemos evidenciar el éxito
y el desarrollo progresivo en las
participaciones de este Importante
evento, el cual ya es, un precedente
regional y nacional.

Asimismo, estas once ediciones han
significado la presentacién de 307
Iniciativas empresariales que surgen
como propuestas para desarrollar
empresa en la reglén Junin y
fomentar el empleo autogestlonarlo
entre los jovenes técnicos y
universitarios.

De los 66 planes de Iniciativa
empresarial presentados en el
portafolio del afio 2011 el 50%
pertenecia al sector servicios,
mientras que el 47% al sector
produccion, quedando con un 3%
otros sectores como el de comercia-
lizacion.

Para el 2012, se Incrementd el
namero de planes presentados en el
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portafolio, logrando superar en un
125% al afio anterior.

En los Gltimos afios el objetivo de
este evento ha sido contribuir de
manera significativa al desarrollo de
habilidades empresariales en los
estudiantes de la Corporacion
Continental, por cuanto, los
participantes no so6lo forman
empresas, sino que se Imponen en
concursos nacionales. Este es el
caso del plan de Iniciativa empresa-
rial 1ISIS Continental, proyecto
presentado durante la dultima
edicibn de este afio, que gand el
premio del concurso Para Quitarse
el Sombrero (PQS), organizado por
la Fundaciobn Romero en la
categoria ciencia ytecnologia.

Obviamente, la tendencia del
portafolio de Iniciativas empresaria-
les es apuntar a la excelencia de
los estudiantes de la Corporacion
Continental en la formulacién y
evaluacion de planes de Iniciativas
empresariales, pues, asi no sélo se
estd siendo coherente con la vision
de nuestra organizacion, sino que
se contribuye a formar lideres
emprendedores que continien con
el desarrollo de la reglén Junin.

Tabla 1: Ediciones
de Portafolio de Iniciativa
Empresarial desde 2011

Planes de
Portafolios de Iniciativas iniciativas

Empresariales empresariales

Afio Version Cantidades
1 18
2011 ] 15
1 33
v 11
2012 \% 31
Vi 41
Vil 23
2013 Vi 63
IX 22
X 10
2014
X1 40

FUENTE: Sistema de Gestién del Centro de Emprendimiento
Continental.

Conti- Emprende
Centro de Emprendimiento Continental

Portafolio de:

GO
0)

O

V

Co
CD



Imagenes de nuestros estudiantes demostrando sus habilidades como empresarios emprendedores,
en los diferentes portafolios de iniciativas empresariales.
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LOGRO DE EMPRENDEDORES
CONTINENTAL 2014 - 2015
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ALUMNO UC GANA CAPITOL
SEMILLA EN PLEI-UP 2014

Del lunes 10 al viernes 14 de
noviembre se realizé la Semana
Internacional del Emprendimlento,
que afio a afio organiza la
Universidad del Pacifico con el
objetivo de fomentar en la comuni-
dad universitaria y el resto de sus
grupos de Interés, la Innovacién vy el
emprendlimlento como fuentes para
el desarrollo del pais; a través de
redes empresariales y académicas
a nivel global.

Durante la Semana Internacional del
Emprendimlento, se premiaron a los
mejores "Planes de Negocios UP"y
a los ganadores del "VI Concurso de
Emprendimlentos Sociales UP" con
la entrega de capital semilla,
Iniciativas presentadas por jovenes
de distintas universidades del pais,
gue por sus méritos participaron de
la Pasantia Liderazgo, Emprendl-
mlento e Innovacién (PLEI-UP).

Jhonatan Hlnostroza Ramirez, alum-
no de la carrera de Ingenieria de
Sistemas e Informatica de la
Universidad Continental, junto a
otros compafieros de la pasantia
obtuvieron el tercer puesto con la
sustentacion de plan de negocio
para la produccién y comercializa-
ciéon del producto denominado
"Roskrema", (rosqultas cajamarqul-
nas con manjarblanco de aguay-
manto, pushgay y otras frutas
nativas de reglén), siendo acreedo-
res de S/. 4,000 como premio a su
esfuerzo y creatividad.

PLAN DE NEGOCIO GANA
UNA CATEGORIA DEL
CONCURSO NACIONAL PARA
QUITORSE EL SOMBRERO

El plan de negocio "lISIS: Servicio de
Ingenieria e Investigacién Sismica"
presentado por estudiantes de la
Universidad Continental se conso-
lid6 como uno de los ganadores del
concurso nacional Para Quitarse el
Sombrero 2014 en la categoria
Tecnologia y Ciencia.

El evento de premiacién fue
realizado en Lima, donde en una
emotiva ceremonia, la Fundacion
Romero reconocié a los 12 equipos
ganadores del concurso, uno de
ellos de la Universidad Continental,
quienes se repartieron medio millén
de soles en premios de capital
semilla para jnielar sus proyectos.

En esta edicion del concurso
participaron mas de cinco mil jdeas
de negocios, 90 pasaron a lafinal, 4
de ellas fueron proyectos asesora-
dos por el Centro de Emprendl-
mlento de la Universidad Conti-
nental, siendo IISIS la ganadora en la
categoria Tecnologia y Ciencia.

Los ganadores y representantes de
la UC, Krlslrls Garcia Matamoros,
Lilla Glraldez Candlottl y Dlck Lazo
Dolorler, agradecieron el apoyo de
Contl - Emprende por su laboren las
gestiones para obtener los recursos
y medros necesarios para su
participacién en este concurso.

DOS ESTUDIANTES DE
CONTINENTAL GANAN BECA
DE EMPRENDEDORA

Germéan Pajuelo De la Cruz y Natal!
Ramos Araujo, ambos estudiantes de
la carrera de Administracion de la
Universidad Continental, ganaron
una beca para “EmprendeAhora”,
programa del Instituto Invertir y del
Center for International Private
Enterprise (CIPE).

Emprende Ahora ldentifica cada afio
a 130 jovenes de gran potencial en
23 reglones del pais - exceptuando a
Lima y Callao. Esta vez, dos son
estudiantes de Continental quienes
con esta beca Integral desarrollaran
su visién y fortaleceran sus compe-
tencias para emprender con
Innovacion, formarse como lideres en
democracia y vivir la ciudadania
responsable.

German y Natall se enteraron de la
convocatoria en julio, luego rindieron
un examen y ahora son parte de los
130 becarios a nivel nacional.
"Gracias al curso de Iniciativa
Empresarial que llevamos en la
universidad y al apoyo y asesoria de
Contl - Emprende hemos podido
acceder a esta beca", Indicaron los
estudiantes.

"Ml objetivo es poder tener una
empresa con los conocimientos que
voy a adquirir. Ademas tengo varios
proyectos en mente, de los cuales
pienso hacer realidad por lo menos
uno”, mencion6 German Pajuelo.
Mientras que Natall Ramos planea
terminar la carrera con la tesis lista e

inielar su empresa.
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INTEGRANTES DE LA EAMILIA
CONTINENTAL INICIARAN  SUS
EMPRENDIMIENTOS CON EL
APOYO DE PAN-SOY

“Gea" es el nombre de la asociacion
de estudiantes de Administracion
del Instituto Continental cuyo Interés
en desarrollarse empresarialmente y
a su vez beneficiar a la sociedad,
permiti6 que recibieran la aproba-
cion del programa "Pan Soy" para
ser una de las plantas en Huancayo
que han sido jmplementadas con
maquinas seml Industriales y que
donardn cien desayunos diarios a
una aldea de Indigentes.

Cindy Beraund, menciona: "Nos
enteramos de la convocatoria de
Pan Soy en setiembre del 2014 y
decidimos participar con nuestro
plan de negocios, fuimos seleccio-
nados por la experiencia que ya
tenfamos y por contar como aliados
al Centro de Emprendimiento del
Instituto Continental".

Elena Traverso, coordinadora
territorial Junin de Pan Soy, hizo
entrega a los estudiantes de las
magquinas: horno pastelero a gas,
cocina Industrial, llcuadora con
pedestal y filtros, mesa de metal,
congeladora, mesa rodante, ollas,
entre otros utensilios de cocina.
Asimismo, refiri6 que los jévenes
contaran con el apoyo de un
coordinar encargado de guiar sus
ventas y capacitaciones gratuitas
para lograr el sostenimiento de la
empresa.

Asi como "Gea", actualmente 2
grupos mas asesorados por el
Centro de Emprendimiento
Continental lograron ganar esta
implementaclén Industrial para que
puedan jnielar sus proyectos
gastronémicos sociales.
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EMPRESARIOS
CONTINENTAL

Nuestros alumnos, dia a dia, multiplican sus esfuerzos por
generar empresas que contribuyan al desarrollo sostenlble de
nuestra reglon.



Tener algo propio te permite sonar

y llegar hasta donde ta quieras,
haciendo las cosas que te gustan,
disfrutando de tu trabajo y sobre
todo sintiéndote feliz cuando la
gente aprecia lo que haces”.

Abigail Vichez Ortega

“Creamas”

Egresada de la carrera de Computacion e Informatica
Instituto Continental

Gracias a ser parte de la familia
Continental he podido realizar mis
suefios, jdeas que a veces uno cree
que no son posibles y ademas, estoy
segura que Dios ha echo que todo
encaje para poder lograrlo. Es solo
cuestion de querer”.

Maria Parraga
“Lojas Maracana”
Profesora de Portugués
Centro de Idiomas

Universidad Continental

La gente debe arriesgarse y optar
por un futuro mejor. Los estudios
deben generar herramientas para el
logro de tus metas, es asi como yo
hice realidad la empresa que hoy
tengo”.

Steve Carhuallanqui Ramos

Fuente de Soda “Max Gerzon”
Estudiante de la carrera de Administracion
Instituto Continental

“Existen dos tipos de empresarios,
uno es innatoy el otro es profesional.
Un buen empresario necesita de
ambos, yo quiero pulir pulir el talento
que descubrien mi”.

Yovana Calderén Chaupin

Estudiante de la Carrera de Administracién
Modalidad Gente que Trabaja
Universidad Continental

"Como futuro profesional de
gastronomia nuestro restaurante se
diferenciara por la calidad y el buen
servicio. Ademas, ofreceremos
platos nuevos que estoy seguro nos
convertird en un punto de referencia
en el rubro”.

Luis Hilario Sugasti

Restaurante “Don Chepo”
Estudiante de la carrera de Gastronomia
Instituto Continental

Para

Emprender
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DHL EXPRESS PERU
OFRECERA A SUS CLIENTTES
NUEVAS SOLUCIONES DE
NEGOCIO

DHL Express, el proveedor lider
mundial en servicios exprés
Internacionales anuncié el
miento de un nuevo producto:
Soluciones de Negocio de Western
Unién que busca Impulsar el
crecimiento de los negocios de sus
miles de clientes a nivel nacional.

lanza-

Este nuevo producto consiste en un
servicio de pagos
gque permitira a su empresa
competir a nivel mundial, asi como
disefiar las estrategias de pago
global que mejor se adapten a las
necesidades de sus clientes.

Internacionales

Los pagos Internacionales y su
complejidad son su negocio:
entienden que
mercado de divisas puede Incre-
mentar los gastos de las empresas,
disminuir sus ganancias y dificultar
una planificacién exacta a largo
plazo. Es por ello que el
producto permite realizar transac-
ciones de dinero entre compafiias
de una manera simple y en sus
propios términos a mas de 200
paises a quienes se les ofrece una
gama completa de soluciones de
pago global hecha a la medida de
las necesidades de sus empresas,
entre las que figuran:
las empresas alrededor del mundo
abriendo nuevas opciones de
pago;acceso a mas de 135 tipos de
monedas y mas de 190 paises;
tarifas en tiempo real y conocimien-
to del valor exacto a recibir por el
beneficiario.

la volatilidad del

nuevo

Conexion de

Linked

S EL USO DE UNKEDIN CAUTIVA
| A SUS SOCIOS

En abril de este afio LinkedIn
anunci6 dos nuevos tipos de
Certificados: Marketing Partners -
Actualizaciones Patrocinados, los
que espera sean mas convenientes
para los vendedores de contenido
para el uso de la red social. Este
programa de Socios de contenido
es especialmente Interesante, pues,
permite a las empresas entregar el
contenido usando su propia marca.

La asociaciéon también permite a los
comerciantes, reunir Informacién
relevante para su publico objetivo
con, lo que tienen mayores
posibilidades de producir conteni-
dos realmente atractivos y eficaces.

Y este sélo es el Ultimo ejemplo de
como LInkedIn ha tomado medidas
para mejorar su reputacién como
una herramienta de marketing
SSiZdaL Epiclaunch, 21 de Mayo de

Aungue todavia se estd quedando
muy por detrds de Facebook en
cuanto a los titulares de cuentas.
Recordemos que, a fines de marzo
de ese afio, Facebook tenia ya 1280
millones de usuarios activos, y que
continla creciendo y cambiando el
paisaje de la comercializacién en el
sector de la contratacion.

buikker#

| ¢QUE ESTAS HACIENDO?

“Twltter es una red social que te
permite contestar a la pregunta
“Qué estas haciendo?” a través de
publicar un pequefio mensaje de
140 caracteres, conocido como
“Tweet”, el cual tus contactos o
“followers” podran leer.”

La palabra Twlitter hace referencia al
ruido que hacen los pajaros (de ahi

el famoso pajarito), un sonido corto y
fuerte que se repite de manera
Infinita.

Twltter es una de las redes sociales
con mayor crecimiento en los
Gltimos afios, y que se prevé
alcance a Facebook en nimero de
usuarios. Fue creado en el afio 2006
porJackDorsey.

Hay muchas razones por las cuales
uno debe estar en Twltter, lamenta-
blemente mucha gente habla de
Twltter sin saber y sin probarlo,
ocasionando que se pueda ver
como una perdida de tiempo. Claro
que puedes usar Twltter para perder
el tiempo, pero eso lo puedes hacer
en cualquier lugar, hasta en la
oficina.

Ahora, la realidad es que Twltter
abre nuevas posibilidades de
conectarte con gente que en la vida
real no te seria tan accesible.

| LIKE TTCON FACEBOOK

Facebook tiene la extrafia habilidad
de captar la atencién de los usuarios
con una foto Interesante o demasia-
do graclo-so. Y en cuanto a ser una
plataforma viable para vender
productos, Facebook es uno de los
mejores espacios de negocio para
las ventas al consumidor.

Facebook se ha hecho conocida
mundlalmente por la difusién de los
memes y, un meme cuidadosamen-
te elaborado sobre la base de su
producto, puede ser facilmente
compartido y celebrado con "llkes"
que ayudaran a catapultar su
negocio durante la noche.

Con mas de 300 millones de
Facebook ofrece una
plataforma muy potente en la que

usuarios,

puedes construir tu presencia.

O conti.emprende
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EMPRENDEDORES EN ACCION
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Universidad ONTI-EMPRENDE .
E Continentat  Centrode emprendimiento Continental
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Universidad 1
Continental |

Seminario Internacionai: Herramientas para

desarroiiar ias capacidades emprendedoras
Noviembre 2014
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Instit_uto ONTI MPR
Continental. | Eentro mprenE mlento Continental

Domingo emprendedor:
cine
22 de Junio de 2014

Domingo emprendedor:

alier de ideas de negocios
19 de Octubre de 2014

Gym Emprendedor

Elaboracién de Business Canvas personales
11 de Octubre de 2014

Para Emprender 35



KfcHU

* 1

Charla informativa:
Brigadas para ia formalizacién "Ser formal es mejor negocio”
28 de Marzo de 2014

Emprendedor

Curso especializado de

Iniciativa Empresarial
10 de Mayo de 2014

36 Para Emprender



WEBS UTILES PARA EL EMPRENDEDOR
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| WEB DEL EMPRENDEDOR
| CONTINENTAL

Conti-Emprende

Web del Centre de Emprendimiento
Continental - Conti - Emprende, es un
espacio virtual dentro de la Orga-
nizacion Educativa Continental que
tiene por objetivo el fomentar el espiritu
emprendedor en nuestros estudiantes.

Para ello, desarrolla y organiza
diferentes actividades, como son
concursos de planes de negocio,
juegos de toma de decisiones
empresariales, simuladores de
formalizaciéon, charlas y talleres
enfocados al emprendedurismo.
Puedes visitar la pagina, ingresando a:

htép:///www.oontinental.edu.pe/oontiempre
nde

Iinvertir

NSTITUTD®O

d

Invertir es una entidad peruana sin
fines de lucro, creada con el
propésito de promover el desarrollo
sostenible del Perl en sus ambitos
econ6mico, social y territorial,
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mediante la promocion del
emprendimiento y de la inversion
privada, asi como el fortalecimiento
de la gestién publica para el disefio
y ejecucidon de politicas, planes y
proyectos de desarrollo.

Puedes cqnsultgrla si ingresas a:
http:/lwww.invertir.org.pe/nosotros.ht
mi

«'".NEGOCIOS V
EMPRENDIMIENTO

Ideas y Herramientas para Emprender

Negocios y Emprendimiento fue
creado, en Colombia, el afio 2.007,
pero recién, en diciembre de 2008,
publicé su primer articulo: "Nifios Y
Jévenes Empresarios Exitosos". Y, a
lafecha, ha publicado mas de 1.000
recursos gratuitos para emprende-
dores.

Puedes encontrar Informacién que
te ayude, en cualquier parte del
mundo, a enfocarte en tres momen-
tos claves del emprendimiento:
planeacion, inicio y desarrollo.Visita-
laen:

http:/lwww.negociosyem prendimient
0.0rg/p/lque-es-negocios-y-
emprendimiento.htm|

empre ¢d

comunidad de
emprendedores

Este blog venezolano aborda, de
manera directa y agil, la capacidad
emprendedora como una capa-
cidad de innovacién que ya no es
solo una opcién de este tiempo, sino
una necesidad ineludible que
emerge de la globalizacion y del
cambio de paradigma tecnolégico.

Su direccién es:
http:/lwww.emprered.org/home

SoyEntrepreneur.com

Soyenrepreneur, es una web diri-
gida a servir como soporte en
conocimientos y redes de apoyo
para los emprendedores. Te
brindard todos los aspectos mas
relevantes del mundo empre-

ndedor. Puedes visitarla en:
http:/lwww.soyentrepreneur.com/


http://www.oontinental.edu.pe/oontiempre
http://www.invertir.org.pe/nosotros.ht
http://www
http://www.emprered.org/home
http://www.soyentrepreneur.com/

LIBROS PARA EL EMPRENDIMIENTO

El Libro Negro
del Emprendedor

Autor: Fernando Trias De Bes
Editorial: Empresa Activa (Espafa).

Este libro aborda los errores mas
habituales que cometen los
emprendedores y que explican la
mayor parte de los fracaso. S
tecleamos en Google "Factores
Clave de Exito", podriamos
encontrar mas de 36 mil salidas.
Pero... ¢ysi buscamos los "Factores
Clave de Fracaso"? Seguramente no
encontramos si quiera tres coinci-
dencias. Este libro nos ayuda a
despejar estos factores claves de
fracaso que, por cierto, nada tienen

gue ver con latécnica o desconoci-
mientos de gestion empresarial.
Con él, aprenderemos, que se
fracasa por motivos humanos y
totalmente emocionales, derivados
de la llusién y el miedo.

| Innovar para Ganar
Autor: Fernando Trias De Bes
Editorial: Empresa Activa (Espafia).

Este magnifico libro se centra en la
Innovacién en las organizaciones.
Y, ademas de asentar los elemen-
tos fundamentales que configuran
la gestién efectiva y creativa de la
Innovacién, es una guia rapida e
Intuitiva en la que se describe las

méas Importantes teorias, técnicas
y recientes hallazgos sobre
Innovacién. Una obra dirigida a
personas que deseen saber como
transformar toda una organizacién
en Innovadora, lo cual Incluye
desde los directores generales,
personal de [+D, marketing hasta
los directores de nuevos
productos.

| El Arte de Empezar

Autor: Guy Kawasakl
Edltoral: llustrae (Hawai)

E Arte de empezar es uno de los
libros mas Inspiradores del genial

Guy Kawasakl. En él, se habla de
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los aspectos méas Importantes de
emprender, desde cémo vender o
cémo conseguir capital a cémo
reclutar a tu equipo A. Todo el libro
esta Impreghado de esa forma
especial de escribir que tiene Guy, y
no persigue ser un libro "técnico”,
en el sentido de detallar qué
debemos hacery cuando, sino mas
bien, un libro que te Impulsa a

generar nuevas jdeas.

| El Principio del Zigzag

Autor: Rich Chrlistlansen
Editorial: McGraw HU (EE.UU).

La manera en que vuela el cuervo es
una rapida linea recta (que también
es considerada como la distancia
mas corta entre dos puntos). Y,
aparentemente, también es la ruta
por la cual mucha gente persigue el
éxito en los negocios y en su vida.
Sin embargo, el emprendedor en
serle Rlch Christlansen rompe
nuestros esquemas y sugiere que,
en lugar de una linea recta,
escojamos avanzar hacia nuestros
objetivos de manera zigzagueante.
Su "principio zigzag" consiste en tres
pasos principales: obtenga bene-
ficios, afiada recursos y amplie su
negocio. Christlansen proporciona
consejos soélidos que son faciles de
seguir. Y, la mayoria de sus
ejemplos, surge de sus propios
éxitos y fracasos.
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| Inteligencia Creativa

Autores: Franc Pontl Roca, Lucia
Langa Garcia.

Editorial: Amat (Espafia)

"Inteligencia Creativa" descubre las
siete estrategias para el desarrollo
de la Inteligencia creativa, necesa-
rias en un mundo cada vez mas
complejo.

Mucha gente se considera a si
misma Inteligente, pero muy pocas
personas se consideran asimismo
creativas. ¢Por qué? Este libro nos
ayuda a responder a esta pregunta
ya que descubre las relaciones
que existen entre Inteligencia y
creatividad y, sobre todo, propone
un conjunto de recursos practicos
para desarrollar nuestra creatividad
y poder reaventarnos en tiempos
dificiles. Ademés, Integra un
método de gestion de la creatividad
a través del cuerpo, las emociones
y el lenguaje.

Innovacion,
innovadores y
empresa innovadora

tor: Francisco Corma Canos

Editorial: Diaz de Santos SA
(Espafia).

¢Existe Innovacién sin Innovado-

res? ¢Puede ser Innovadora una

empresa sin Innovadores? ¢Se
puede Implantar en una empresa
una dinamica Innovadora donde
no existia? ¢La Innovacién hace al
Innovador o viceversa? ¢Qué
papel juega en todo esto el
empresario? ¢Y el emprendedor?
A estas o similares preguntas se
enfrentan los profesionales rela-
cionados con el proceso de la
Innovacién. A estas preguntas se
enfrenta este libro.

| Desing Thinking
Autores:

Mauricio Vlanna
Ysmar Vlanna
Isabel K. Adler
Brenda Lucena

Beatriz Russo
Editorial: MJV Press

Innovar es una tarea ardua y a
menudo frustrante, pero esencial
para obtener la diferenciacién en
el mercado. El O deslgn Thinking
se acerca de problemas tradicio-
nales de negocio bajo las pers-
pectivas multiples, mientras
ayudando a resolverlos de una
manera mas eficaz que lleva a los
nuevos caminos.

Esto libro presenta fases, técnicas
y herramientas, con llustraciones
de casos genulnamente brasile-
fios, para Inspirar y auxiliar en la
tarea que se dirige hacia la
Innovacion.
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